Obrazac za prijavu projekta iz marketinga - 2009
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Naziv projekta: PRIVLAČENJE KORISNIKA JP BH POŠTA UVOĐENJEM NOVIH SERVISA  I MODERNIZACIJOM POSTOJEĆIH USLUGA
Cilj(evi) projekta:
- prilagoditi organizacionu strukturu efikasnom zadovoljenju potreba korisnika i poboljšati odnose sa korisnicima,

- definisanje  novih servisa BH Pošte koji imaju za cilj povečanje broja korisnika usluga 
- osuvremenjivanje postojećih usluga korištenjem novih tehnologija i olakšavanje korisnicima da pristupe informacijama i uslugama 
Obrazloženje: 
Uvođenje novih usluga je potreba iz perspektivno izvjesne poslovne pozicije Pošte u budućnosti, diktiranim velikim promjenama u makrookruženju kao i posljedica fenomena globalizacije tržišta, ukoliko žele da opstanu kao tržišni lideri. 
Metodologija:
- Primarni podaci 
- Sekundarni podaci 

- Razvijanje promotivnih servisa
Okvirni sadržaj: 
Sadržaj MARKETING PLANA:
1.
Uvod

2.
Svrha izrade projekta 

3.
Opis postojećeg stanja

4.
Problematika postojeće organizacije

5.
Prijedlog oblasti djelovanja osavremenjene pošte

7.
Rekapitulacija troškova

8.
Zaključak
