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UvOoD

Tema ovog rada je kamping turizam u Republici Hrvatskoj, a cilj
rada bio je prikazati osnovna obiljeZja 1 posebnosti razvoja kamping
turizma kao znacCajnog segmenta turisticke ponude Republike
Hrvatske. Kamping turizam je svojevrsni fenomen u odnosu na druge
oblike turistickih aktivnosti, a njegova je posebnost u spontanosti,
nesputanosti 1 slobodi boravka u prirodi. Gostu kampistu prepustene
su sve odluke o vlastitom organiziranju odmora.

Rad se, pored uvoda i zakljucka sastoji od pet poglavlja.

Prvo poglavlje prikazuje osnovna obiljezja kamping turizma,
definirana je razlika izmedu turistickog 1 trajnog kampinga te je dana
podjela kampova u dvije osnovne skupine. Prikazana je
multiplikativna funkcija kamping turizma 1 vazZnost prometne
infrastrukture za razvoj tog oblika turizma.

U drugom se poglavlju prikazuje razvoj kamping turizma u Europi.
Poceci kamping turizma vezuju se uz zemlje sjeverne Europe.
Intenzivniji razvoj kamping turizma u Europi biljezi se nakon Drugog
svjetskog rata. Od tada se poceo profilirati kao prepoznatljivi segment
ukupne turisticke ponude 1 potraznje. Najreceptivnija europska
kamping destinacija je danas Francuska s preko 8000 kampova.

Tre¢e poglavlje prikazuje razvoj kamping turizma u Republici
Hrvatskoj. Razvoj turizma u Hrvatskoj zapoceo je u drugoj polovici
19.st, a prve znacajnije rezultate kamping turizma u Hrvatskoj
biljezimo 1953. godine, kada je Hrvatska raspolagala s 18 kampova s
ukupnim kapacitetom od 5.400 mjesta i ostvarenih 186.000 noéenja.
Zbog nepovoljnih uvjeta kreditiranja prelazi se na jeftiniji segment

ponude — kampove, pa se broj kampova i kapaciteta znacajno



povecavao u narednim godinama. U istom je poglavlju prikazan
prostorni raspored kampova. Izrazita koncentracija turisticke ponude
Hrvatske u njenom obalnom dijelu ocituje se ponajvise kada je rijec o
kampovima budu¢i da se preteziti udio nocenja u hrvatskim
kampovima odnosi isklju¢ivo na prostore neposredno uz obalu mora.

U cCetvrtom poglavlju prikazani su ekonomski aspekti kamping
turizma te njihov utjecaj na nacionalno gospodarstvo. Ukupna
sredstva namijenjena turistickoj potros$nji redovito se troSe na kupnju
usluga u Cetiri gospodarske grane: ugostiteljstvu, prometu, trgovini i
putnickim agencijama prema kojima se usmjeravaju istrazivanja kako
bi se utvrdio njithov medusobni odnos 1 sagledala ukupna turisticka
potroSnja. Prosjecna je dnevna potroSnja u kampovima daleko niZza od
prosjeCne dnevne potroSnje u ostalim smjeStajnim objektima. U
nastavku poglavlja je dana usporedba cijena kampinga u Hrvatskoj s
odabranim zemljama.

U petom poglavlju prikazana je uloga kamping turizma u razvojnoj
strategiji hrvatskog turizma.

Prilikom izrade diplomskog rada koriStene su metode analize i

sinteze, metoda komparacije te statisticka metoda.



1.0SNOVNA OBILJEZJA KAMPING TURIZMA

1.1 Posebnosti i razvoj kampinga

Kamp je mjesto gdje se uz odredenu naknadu turistima nudi
mogucénost prenoCiSta u vlastitom ili u iznajmljenom Satoru,
karavanima, sklopivim karavanima ili ispod tenda. To je mjesto za
bijeg od wvelikih urbanih sredina voden Zeljom 1 potrebom za
promjenom, opuStanjem 1 odmorom. Tu je ta posebnost kamping
turizma — nesputanost, sloboda i spontanost.

Poceci kamping turizma vezani su za prostranstva naroCito sjeverne
Europe. Danas su ti prostori uredeni i prilagodeni za Satore, karavane
I autodomove.

Prema duZini boravka, pogodnostima 1 komforu mozemo
razlikovati turisticki kamping od trajnog kampinga.! Turisticki
kamping je kamping koji je vremenski ograniCen, a trajniji kamping
je oblik kampiranja na neodredeno vrijeme. Vikend kampiranje ne bi
se moglo smatrati kao bavljenje kampingom, osim ako ga turisti
koriste uz obvezu stalnog dugogodisnjeg bivanja u istom prostoru. Uz
sve sadrzaje koje obuhvaca kamping ponuda osnova se sacuvala, a to
je kontakt s prirodom S§to je bila prvobitna Zelja zaCetnika kamping
pokreta. Odnosi turista u kampovima su daleko prisniji 1 opusSteniji
pocevsi od odijevanja, navika i oslovljavanja pa do samih
meduljudskih odnosa. Kamping turizam je osobito atraktivan
mladima, budu¢i da je cijenom povoljniji od hotelskog smjestaja. No,
ne moze se re¢i da je kamp mjesto samo za one sa manjom kupovnom

modi, jer se kategorije gostiju i njihova oprema uvelike razlikuju, od

! SLADOLJEV,J. (1998 ): KAMPING TURIZAM, C.A.S.H.,Pula,str. 9.



povoljnih  oblika  Satorovanja pa sve do ultramodernih
visokokvalitetnih i potpuno opremljenih autodomova.

Kampove isto tako mozemo definirati kao ugostiteljske objekte
kojima se na uredenom prostoru turistima iznajmljuje zemljiSte za
kampiranje, a mogu se pruziti i druge usluge. Nastali su kao odgovor
na zahtjev turista da budu Sto je moguce viSe u dodiru sa prirodom.
Iako omogucuju smjestaj 1 rekreaciju turistima skromnih platnih
mogucnosti, kampiranje je danas viSe odraz odredenog stila zivota
nego kupovne moci, pa se grade izuzetno dobro 1 kvalitetno
opremljeni kampovi. Primjerice, viSe od polovice stanovnika
Nizozemske unato¢ svojem visokom standardu Zivota odmor provodi
u kampovima, za razliku od ostalih inozemnih gostiju koji za svoj
odmor pretezno koriste hotele 1 sli¢ne objekte.

Kampovi kao vrsta smjeStajnih kapaciteta posluju sezonski, $to
zna¢i da im se razdoblje poslovanja krece oko 60-70 dana. lako je
tendencija produljenja boravka u kampovima, to ponajvise ovisi o
vremenskim prilikama.

Najnovije tendencije boravka u ocuvanoj prirodi otvaraju 1 vece
mogucnosti razvoja kamping turizma. Medutim, sve ono §to pruZa
kamping ponuda danas pokazuje kako je prvobitni cilj i osnhova
zaCetka kamping pokreta prevaziden. Samim time sve se vise
povecava turisticka potroSnja zahvaljujuéi svim ostalim sadrzajima
koji se nude u sklopu kamping turizma.

Turisticka potroSnja od mjesta gdje je nastala zapocCinje svoje
"kruzno gibanje” i kroz nekoliko transakcija raspodjeljuju se na glavne
djelatnosti uklju¢ene u turisticki proizvod. Te djelatnosti dobivaju
alikvotni dio kao svoj prihod koji sluzi dalje za raspodjelu onim
¢imbenicima 1 djelatnostima koje su bile potrebne za stvaranje

odredene usluge ili proizvoda. Kada se govori o kamping turizmu,



govori se o aktivnosti "koja nadopunjuje (komplementarno) ostale
turisticke proizvode”.

Turist kampist je specifican potroSa¢ koji dio svojih slobodnih
sredstava trosi na zadovoljavanje turisti¢kih potreba. Da bi to ostvario
treba najprije do¢i do svog turistickog odredista, a kampist se naj¢esce
sluzi svojim prometnim sredstvom, automobilom. Veza izmedu
turizma 1 prometa je vro duboka i kompleksna. Promet omogucava
velikom broju ljudi - turista svladavanje prostornih razlika i ¢ini im
dostupnim prirodne znacajke odredenog prostora i njegove atrakcije ,
koje su po svojoj prirodi neprenosive 1 nemobilne. Na taj nacin promet
omogucava turistima zadovoljavanje razli¢itih potreba zbog kojih su
se odlucili koristiti odredenu ponudu neke turistic¢ke destinacije. Time
promet postaje jedan od najvaznih ¢imbenika koji mogu unaprijediti
ili pak ograniciti razvoj neke turistiCke destinacije. Promet je jednako
znacajan ne samo u smislu putnickog prometa ve¢ 1 robnog, buduci da
omogucava brzu 1 ucinkovitu dostavu svih prehrambenih,
industrijskih, te drugih vrsta trgovacke robe, koje €ine sastavni dio
turisticke ponude destinacije 1 bez kojih ona ne bi mogla efikasno
funkcionirati.

Na kamping turizam utjeCe razvoj prometne infrastrukture, jer
kvalitetna cestovna infrastruktura potaknut ¢e nove potencijalne
kamping turiste da svoj boravak provedu u destinacijama do kojih ¢e
ugodno 1 s lako¢om do¢i. Kako bi se potakli dolasci kamping turista
potrebno je zadovoljiti specificne potrebe kao Sto su sigurnost i
razvijenost prometne mreze, spremnost pruzanja usluga u sluc¢ajevima
prometnih nezgoda, kvarova 1 sl. PruZanjem kvalitetnih informacija o
prohodnosti putova, moguénostima nabavke goriva, zbrinjavanju

putnika u slucaju potrebe te o mogucem smjeStaju 1 odmoru duz



prometnica dodatno ¢e pridonjeti kvaliteti 1 atraktivnosti turistickih
odredista.

Turizam 1 aktivnosti koje se vezuju uz njega zauzimaju sve veci
znacaj u danasnjem drustvu. Kroz nekoliko posljednjih desetljeca
razvio se u jednu od glavnih djelatnosti svjetskog gospodarstva. Svake
godine gotovo 400 milijuna turista prelazi drzavne granice troSec¢i 160
milijardi ameri¢kih dolara.”> ZnaGajan udio u tome ima kamping
turizam.

Multiplikativno djelovanje turisticke potrosnje i u ostalim granama
inducira nove procese 1 stvaranje novog dohotka u turisticko
gospodarstvo. Povecanje dohotka moze se izraziti kvantitativno kao
inducirani dohodak na osnovi multiplikativnog djelovanja turizma
razmjerno Kretanju proizvodnje potrebne za podmirenje turisticke
potro$nje. Pojavom turisti¢ke potroSnje kao novog trzista, javljaju se 1
kvalitativne promjene, naro¢ito u oblasti proizvodnje, koje
omogucavaju daljnje povecanje dohotka (optimalnije koriStenje
kapaciteta, moguénosti povecanja ekonomicnosti i proizvodnosti,
relativno smanjenje fiksnih troskova, odnosno troSkova po jedinici,
itd.).

Kamping turizam potice razvoj malih turistickih mjesta, a potraznja
za turistickim proizvodima poti¢e razvoj trgovine lokalnih proizvoda
koji inace bi dospjeli na trziSte, pa na taj naCin pokrece i1 razvija
gospodarstvo u manje razvijenim podruc¢jima .

Povecani promet stvara drzavi povecane prihode od poreza i taksi iz
brojnih gospodarskih aktivnosti koje nadalje sluze za podmirenje
javnih rashoda.

Kamping turizam takoder omogucava da se podrucja koja nisu

pogodna za izgradnju vecih objekata — hotela sacuvaju u prirodnom

2 Izvor: Panorama, Buduénost turizma u gradovima; u: TURIZAM, 1-2, 1994.god., str 30.



okoliSu 1 uz daleko manja ulaganja valoriziraju slobodna prirodna

dobra te na taj nac¢in dobivaju ekonomsku vrijednost.

1.2 Vrste kampova

Kampovi se mogu podjeliti u dvije osnovne skupine, s obzirom na
mogucnosti 1 prema vrsti korisnika.

1.) Podjela kampova s obzirom na moguénosti:*

- Kamp:mjesto u opéem smislu rijeci;

- Gradski kamp: smjeSten je u okolini snaznog gradskog sredista, a
ovisan je o gradu. Gradski kamp mora biti smjeSten u blizini grada i
biti povezan javnim prijevozom. Udaljenost od 20 km izmedu kampa 1
velikog grada mnogo je manja od udaljenosti izmedu kampa 1 manjeg
sredista;

- Vodeni (Sportski) kamp: vodenti ili vodeni Sportski kamp smjeSten je
tamo gdje turist moZe koristiti vodu, budu¢i da maksimalna udaljenost
od obale moze biti 100 m. Teren za bavljenje vodenim Sportovima
(plivanje, surfanje, skijanje na vodi) mora biti dug najmanje 200
metara;

- Termalni ili zdravstveni kamp: takav kamp duguje svoje postojanje
prisustvu termalnih ili zdravstvenih kupelji udaljenih maksimalno 500
metara od kampa zajedno sa medicinskom asistencijom. Kamp mora
gostima jamciti medicinske usluge. Buduéi da je boravak gostiju u
ovakvim kampovima duljeg trajanja (dva do Cetri tjedna), potrebno je
osigurati 20% sanitarnih kabina za iznajmljivanje;

- Kamp za slu€ajno svracanje: otvaraju se u povodu posebnih prilika
(npr.utrke formule 1), koncerata (Eurowoodstock), itd. Ova vrsta

kampova zahtijeva manja ulaganja zbog relativno krateg vremena

% 1zvor: SLADOLIJEV, J. (1998 ): KAMPING TURIZAM, C.A.S.H., Pula, str. 11.



boravka gostiju tijekom godine. Ovakvi kampovi mogu poslovati s
minimalnim uvjetima.

2.) Podjela kampova prema vrsti korisnika:*

- Obiteljski kamp: ova vrsta je namijenjena obiteljima s djecom i tome
mora biti poodredena i sva oprema u kampu. Mora postojati odredeni
broj sprava za igranje i igraliSta (proporcionalno s brojem mjesta u
kampu). Za djecu moraju biti osigurane i posebne kupaonice, a njihov
broj takoder mora biti proporcionalan broju mjesta u kampu. Za
dojilje je potrebno osigurati prostor bez propuha s toplom i hladnom
vodom. Ako kamp ima bazen za odrasle, bazen mora postojati i za
djecu. Ako nije propisano vrijeme za popodnevni odmor, glazba ili
buka ne smije se ¢uti u vremenu od 14 dol6 sati (granica tolerancije
35 dB), a nakon 22 sata mora biti potpuna tiSina (najviSe 25 dB);

- Kampovi za mladez: nude mladima razli¢ite oblike zabave (disko
klub se nalazi u sklopu kampa ili udaljen najvise tri kilometara).
Nakon 24 sata mora se posStivati mir u kampu (najvise 35 dB).
Voditelj kampa mora intervenirati u slucaju incidenata uzrokovanih
alkoholom, drogama ili agresivnim ponasanjem.

- Naturisticki kamp: jam¢i gostima spokojan odmor daleko od
znatizeljnih pogleda. Naturisticki kampovi mogu odrediti uvjete
vezane za ulazak i boravak gostiju u kampu.

Zahtjevi kamping turista svakako utje€u na ponudu 1 uvjete kampa.
Svaka modernizacija kampa uvjetuje 1 porast cijena. Medutim,
prilagodba je neminovna kako bi se zadovoljile potrebe turista i
omogucilo im da svoj boravak u prirodi provedu u skladu sa njihovim

Zeljama 1 moguénostima.

*Izvor: SLADOLIJEV, J. (1998 ): KAMPING TURIZAM, C.A.S.H., Pula, str. 12.



2. RAZVOJ KAMPING TURIZMA U EURORPI

Kamping pokret zapoceli su njemacki i skandinavski studenti koji
su u potrazi za odmorom, opustanjem i druzenjem uz prirodne ljepote
nasli svoj kutak u prostranstvima sjeverne Europe. Predhodnica tog
oblika odmora vezanog uz koriStenje slobodnog vremena bili su
«Wandervogel» koji su slijedili putovanja znanstvenika i crkvenih
ljudi srednjega vijeka.

Poceci kamping turizma vezuju se uz zemlje srednje Europe.
Razvoj kamping pokreta poc€inje 1924. godine u Njemackoj. Ubrzo
zatim 1930. godine zapocinje razvoj kamping turizma u Italiji, mada
se sve do pocetka 50-tih godina ne moZe govoriti o kampingu u Italiji.

Drugi svjetski rat prekinuo je razvoj cjelokupnog turizma, tako i
kampinga. Ve¢ 1949. godine zapoceo je intenzivniji razvoj kamping
turizma koji se tada poceo profilirati kao prepoznatljivi segment
ukupne turisticke ponude 1 potraznje. Kada su se pokazali prvi
uspjesni rezultati kamping pokreta, ukljucujuci 1 proizvodnju kamping
opreme, kampisti Europe su osnovali medunarodnu kamping udrugu
(IFCC) u Nizozemskoj. Kampovi su se u Italiji gradili uglavnom zbog
stranaca a ubrzo se pojavilo zanimanje 1 domaceg stanovniStva za tu
vrstu turizma. Italija je u kratkom vremenu regulirala i pravne odnose
u izvanhotelskom turizmu. Od 1959. godine kamping turizam u Italiji
pokazuje stalni rast, ne samo u zanimanju za tu vrstu turizma vec i u
aktivnostima koje se poduzimaju za modernizaciju autokampova.

Danas najmanje 11 milijuna obitelji iz srednjoeuropskih drzava
tijekom godiSnjeg odmora boravi u kampovima. Najreceptivnija
europska kamping destinacija je Francuska s preko 8000 kampova.
Znacajna je po tome Sto vise od 90,4% kampova u Francuskoj ima

manje od 200 kamping mjesta a za razliku od ostalih destinacija



nezanemariv broj no¢enja ostvaruje u seoskom okruzenju a ne samo
uz obalu. Znadajnije zemlje po broju posjeéenosti su jos Spanjolska
(1,3 milijuna) i Velika Britanija (1 milijun). Ukoliko usporedujemo
broj kampista koji su 1992. godine provodili odmor izvan svoje
zemlje, vode¢i broj je imala Njemacka sa 44,1 milijuna, Velika
Britanija sa 17,0 milijuna, Belgija 13,7 milijuna, Italija i Francuska po
6,3 milijuna i Spanjolska sa 5,6 milijuna no¢enja. Slijede Svicarska sa
4,5 milijuna i Svedska sa 4,4 milijuna noéenja. Ostale zemlje su
pojedinacno ostvarivale manje od 3 milijuna kamping nocenja. Od
ukupno 159,6 milijuna nocenja koliko ostvaruju sve europske
kamping destinacije, viSe od 50% svih no¢enja u inozemstvo ostvaruju
Njemacka 1 Nizozemska, slijede ih Velika Britanija 1 Belgija zajedno
sa gotovo 20% nocenja. Cinjenica da je gotovo tri &etvrtine svih
kamping nocenja ostvareno iz samo Cetiri zemlje, pokazuje da

europsko trziste za inozemni kamping odmor nema bas Siroku osnovu.



3. KAMPING TURIZAM U HRVATSKOJ

3.1 Razvoj kamping turizma u Hrvatskoj

Razvoj turizma u RH zapoceo je u drugoj polovici 19.st. Kako
drzava nije pokazivala ni ekonomski ni druStveni interes za
intenzivniji turisticki razvitak, organizirani turizam je relativno sporije
poprimao Sire razmjere pa je skrb za turizam 1 njegove pojedine oblike
prepustena lokalnim zajednicama.

Prvi pisani podatak iz 1868.godine govori nam o djelovanju
turisticke drustvene zajednice na otoku Hvaru.’ Razvoju turizma
krajem 19. st. pridonio je napredak Zeljeznickog prometa 1 izgradnja
zeljeznicke mreze. Turisticki promet odvijao se uglavnom u
kontinentalnom podrucju. Posjeivala su se mjesta s toplim
mineralnim izvorima koja su kasnije prerastala u ljeciliSta, a zatim u
kupalista. Tek se potkraj stolje¢a razvio interes za «zimovanje» u
primorskim mjestima i to preteZno na podrucju Kvarnera.

lako je kamping ponuda u Hrvatskoj postojala i prije Drugog
svjetskog rata, prve zapazenije rezultate biljezimo tek 1953. godine
kada je Hrvatska raspolagala sa 18 kampova s ukupnim kapacitetom
od 5.400 mjesta i ostvarenih 186.000 noéenja u toj godini.®
U razdoblju od 1967. — 1972. izgraduju se hoteli i prvi puta se turizam
smatra djelatnoS¢u od prioritetnog interesa za zemlju. Hotelsko —
ugostiteljska poduzeca su prihvatila, samo naizgled povoljne, uvjete
kreditiranja 1 krenule u izgradnju. Neke objekte spasavaju inflatorna
kretanja a neki ostaju nedovrSeni, pa prelaze na jeftiniji segment

ponude — kampove.

% Izvor: PIRJEVEC, B. (1998): EKONOMSKA OBILJEZJA TURIZMA. Golden marketing,
Zagreb, str. 32
® Izvor: SLADOLJEV, J. (1998 ): KAMPING TURIZAM. C.A.S.H., Pula, str. 236.



Tablica: 1

PREGLED KAMPING SMJESTAJA U HRVATSKOJ
OD 1953-1993. GODINE

PODACI/GODINE | 1953. 1963. 1973. 1983. 1993.
BROJ KAMPOVA | 18 46 112 237 217
BROJ KAMPING | - 7.241 67.251 97.454 96.061
JEDINICA

BROJ OSOBA | 5.400 21.000 192.855 | 262.831 270.516
(LEZAJA)

BROJ - 2.9 2.4 2.7 2.8
OSOBAVJ/JEDINICA

% uUDIO ul7z 16.5 30.6 25.7 49.9*
KAPACITETU RH

BROJ TURISTA | 41.000 | 175.000 |977.130 | 1.545.165 | 355.000
KAMPISTA

BROJ 186.000 | 1.105.000 | 6.857.808 | 13.133.458 | 3.600.000
NOCENJA

PROSJECNI 45 6.3 8.3 8.5 10.1
BORAVAK /

DANI

ISKORISTENOST | 7.6 21.0 42.0 50.0 13.3
U DANIMA (21.2)
BROJ KAMPISTA | 1.7 3.7 6.6 5.9 1.3 (2.0
/ LEZAJ

PROSJECNA - 19.5% 20.0% 7.2% -12.5%
STOPA  RASTA

NOCENJA

PROSJECNI - 15.4% 22.7% 5.1% 0.0%
PORAST

KAPACITETA

ODNOS 82:18 | 49:51 42:58 39:61 7:93
DOMACIH I

STRANIH

NAPOMENA:

* procjena na prostoru RH
() podaci za Istarsku i Primorsko-goransku zupaniju

Izvor: SLADOLJEV. J. (1998); «KAMPING TURIZAM» Pula,
C.A..S.H.,1998., str 236.

Kampistima je 1973. godine bilo na raspolaganju 112 kampova §to je
za 94 kampa viSe u odnosu na 1953.godinu. Iz pregleda kamping

smjestaja u Hrvatskoj od 1953. do 1993. godine, jasno mozemo uociti



trend povecane izgradnje kapaciteta 1 broja kampova uz veliki porast
stranih gostiju (Tablica 1). Podaci iz 1993. godine nam pokazuju da je
kamping smjeStaj imao skoro 50% udjela u kapacitetu Republike
Hrvatske. Prosjecni boravak u danima iste godine se takoder zna¢ajno
povecao u odnosu na predhodna razdoblja. IskoriStenost u danima u
odnosu na 1983. godinu znatno se smanjila Sto govori da se
iskoriStenost kapaciteta ostvaruje samo u kratkom razdoblju S§to
nikako nije zadovoljavaju¢e. Podatak o odnosu domacih 1 stranih
gostiju pokazuje koliko je znaCajan inozemni turist za kamping
turizam. ViSestruko povecanje smjeStajnih kapaciteta u pojedinim
razdobljima naZzalost nije bilo praceno i razvojem kvalitete turistickih
usluga 1 bez obzira na povecanje prometa i broja nocenja, kamping u
Hrvatskoj sve viSe zaostaje u odnosu na europska kretanja. Kvaliteta
usluga, kao znacajna komponenta efikasnosti uspjeha poslovanja i
zadovoljstva gostiju, iz sezone u sezonu opada.

lako je Domovinski rat bio uzrokom pada turistickog prometa,
veliki udio kamping gostiju nakon rata pokazao je koliko je taj
segment znacajan za hrvatski turizam. Gotovo sav turisticki promet u
tim godinama ostvaren je na podrucju Istre 1 Kvarnera s znacajnim
udjelom kamping gostiju. Turisticku sezonu 1998. Hrvatska je
docekala sa 194 kampa, od kojih se 191 nalazi uz obalu.

Povratkom gostiju u hrvatske kampove, oZivjele su 1 investicije u
poboljSanju kvalitete kamping proizvoda. Kako je do sada taj segment
bio zanemarivan kona¢no bi trebao dobiti znacajnije mjesto i

opravdati svoju ve¢ godinama ostvarenu profitabilnost.



Tablica: 2
KAPACITET KAMPOVA HRVATSKE 1990-1998.GODINE

Godina Broj Bazni Ukupan Bazni Udio
postelja Indeks | broj mjesta | Indeks | mjesta u
u 1990 = | wusmjes. | 1990 = | kampovima
kampovima | 100 kapac.RH 100 u ukup.
Kapac.u %
1990 292.934 100 862.680 100 34,0
1991 249.417 85 596.970 69 41,8
1992 266.803 91 534.548 62 49,9
1993 273.904 94 570.269 66 48,0
1994 265.780 91 620.342 72 42,8
1995 260.764 89 609.263 71 42,8
1996 246.821 84 606.931 70 40,7
1997 225.237 77 681.464 79 33,1
1998 237.600 81 724.972 84 32,8

Izvor: - Sladoljev J.(1998 ): Kamping turizam C.A.S.H., Pula, str. 249.
- SLJH - 1999, str 371, vlastiti izraCun

Podaci iz tablice 2 nam pokazuju da se kapacitet kampova 1998.

godine u odnosu na 1990. smanjio za 55.334 postelja ili 18,9%, dok

je kapacitet u ukupnim smjeStajnim kapacitetima smanjen za 137.708

ili za 16% . Udio u ukupnim turistickim kapacitetima Hrvatske

godinama prije rata kretao se na razini od 1/3 kapaciteta, da bi se u

ratnim godinama zbog brzeg smanjenja ukupnih kapaciteta od

smanjenja kapaciteta u kampovima njihov udio povecao iznad 40%.’

Normalizacijom prilika u Hrvatskoj i susjednim zemljama njihov se

udio vratio na prijeratnu razinu.

"Izvor: SLADOLIJEV, J. (1998 ): KAMPING TURIZAM. C.A.S.H., Pula, str. 236.




3.2 Prostorni raspored kampova

Za analizu prostornog rasporeda kampova u Hrvatskoj uzeta je
1988.godina.

Republika Hrvatska se medu europskim zemljama istie znacajnim

udjelom kampova u turistickoj ponudi, a 1 prema ukupnom broju
mjesta u kampovima ubraja se u vaznije kamperske destinacije.
Stoga je zanimljivo kako su hrvatski kampovi rasporedeni u prostoru,
odnosno koji su dijelovi naSe zemlje znacajno orjentirani na ovu vrstu
ponude. Godina 1988. znacajna je po tome S$to je hrvatski turizam bio
u uzlaznoj putanji, a nakon te godine uslijedio je lagani, a zatim i
drasticni pad turistickog prometa uzrokovan tragicnim ratnim
zbivanjima. Usporedo s padom turistickog prometa uslijedilo je i
zatvaranje znacajnog broja kampova. Najznacajniji predstavnik
kamping turizma kontinentalnog dijela Hrvatske - Plitvicka jezera
bila su okupirana a posebno su bili pogodeni kampovi oko Sireg
podrucja Splita, kampovi na Makarskoj rivijeri, dubrovackom
primorju, zadarsko — biogradskom i Sibenskom priobalju. Iz istih
razloga, analiza aktualnog stanja ne bi mogla pruziti realnu sliku
stanja kamperske ponude Hrvatske.

Izrazita koncentracija turisticke ponude Hrvatske u njenom
obalnom dijelu ocituje se ponajvise kad je rije¢ o kampovima. Naime
97,5% mjesta i ¢ak 98,6% nocenja u hrvatskim kampovima odnosi se
isklju¢ivo na prostore neposredno uz obalu mora. Pritom se od svega
240.000 ostvarenih nocenja u kampovima kontinentalnog dijela

Hrvatske ¢ak % odnosilo na podruéje Plitvickih jezera.®

8 Izvor: KLARIC, Z. (1994): Prostorni raspored kampova u Republici Hrvatskoj,
u: TURIZAM, 1-2, Zagreb, str.3,4



Tablica: 3
BROJ MJESTA I NOCENJA U KAMPOVIMA HRVATSKE PO
MIKROREGIJAMA 1988. GODINE

MIKROPODRUCJA BROJ % BROJ %
MJESTA NOCENJA

UMASKO - 24.296 8.2 1.813.148 10,9

NOVIGRADSKO

PODRUCJE

PORESTINA 58.000 19.6 3.742.751 22,5

ROVINJSKO — 39.460 13.3 2.367.523 14,2

PULSKO PODRUCJE

ISTOCNA OBALA 8.430 2,8 481.658 2,9

ISTRE

ISTRA UKUPNO 130.186 43,9 8.405.080 50,5

OSTALI 166.177 56,1 8.260.162 49,5

HRVATSKA — 296.363 100,0 16.665.242 100,0

UKUPNO

Izvor: Tablogram DrZzavnog zavoda za statistiku 1988., u: Klari¢, Z.,
(1994): Prostorni raspored kampova u Republici Hrvatskoj, Turizam,
Zagreb, str. 3.

lako kampova ima uz sve dijelove hrvatskog Jadrana osim nekih
otoka, mogu se zamijetiti prostori velikih koncentracija i prostori gdje
kampova ima vrlo malo. Analiziraju¢i podatke vidi se da je daleko
najveca koncentracija kampova uz zapadnu obalu Istre (Tablica 3).

Godine 1988. je tu bilo smjesteno preko 40% smjestajnih kapaciteta i
ostvareno oko 50% nocenja u kampovima. Vodece mjesto je imala
Porestina. To ostvarenje nije samo rezultat velikih smjeStajnih
kapaciteta u Istri, ve¢ je 1 odraz bolje kvalitete usluga, opremljenosti
kampova 1 boljeg iskoriStenja kapaciteta. U tome se narocito isticu
mjesta Savudrija, Novigrad, Umag, Pore¢, Rovinj 1 Medulin. Istra je
1984. godine nosila titulu « Naj - kamp europe » sa kampom Vestar

kraj Rovinja. Istra je 1998. godine zapocela turistiCku sezonu s




ukupno 40 kampova, u kojima je bilo mjesta za 117.376 osoba,
odnosno 47,6% ukupnih kapaciteta Hrvatske.®
Veca koncentracija kampova moze se uociti 1 u priobalju od Rijeke do
Crikvenice 1 Novog Vinodolskog, u zadarskom i Sibenskom priobalju,
na Makarskoj rivijeri te na kvarnerskim otocima. Znatno je manji broj
priobalju od Trogira do OmiSa, u dubrovackom primorju s Konavlima
1 poluotokom PeljeScom, te na otoku Hvaru. U podrucju sa slabije
razvedenom obalom i nepovoljnijom mikroklimom nalazi se veoma
mali broj kampova, naroCito oko delte rijeke Neretve 1 u
podvelebitskom primorju. Srazmjerno veli¢ini 1 znacenju pojedinih
otoka u ukupnoj kamping ponudi mogu se izdvojiti Cetiri skupine.
U prvu skupinu spadaju otoci s razmjerno mnogo mjesta u
kampovima. To su kvarnerski otoci Krk, Cres, LoSinj, Rab, Pag i
sjevernodalmatinski otok Murter.
Drugu skupinu s neSto manje mjesta u kampovima c¢ine sjeverno
dalmatinski otoci Vir i PaSman, te srednjodalmatinski otok Hvar.
Tre¢u skupinu ¢ine otoci na kojima je ponuda u kampovima
simboli¢no zastupljena. To su otoci Ugljan, Bra¢, Korcula i Mljet.
Cetvrtu skupinu ¢ine otoci na kojima uopée nema kampova.
Promatrano u cjelini na jadranskoj obali gotovo da 1 nema podrucja
gdje izmedu dva kampa udaljenost iznosi vise od 40 kilometara.
Iznimke su podvelebitsko primorje izmedu Jablanca 1 Starigrada (oko
70 km.), te obala izmedu Ploca 1 Slanog, odnosno Bacinskih jezera 1

Stona, na krajnjem jugu Hrvatske (oko 60 km). Medu ve¢im otocima

% Izvor: SLADOLIJEV, J. (1998 ): KAMPING TURIZAM. C.A.S.H., Pula, str. 249.



nedostatak kampova znakovit je za isto¢ni i1 juzni dio otoka Braca te

zapadni dio otoka Korcule.

Tablica: 4

TURISTICKI KAPACITETI KAMPOVIMA PO

ZUPANIJAMA 1997. GODINE

ZUPANIJA |BROJ % BROJ %
KAMPOVA POSTELJA

Prim.- 39 28,2 45.345 18,3

goranska

Licko-senjska | 4 2,9 11.070 4.5

Zadarsko- 9 6,5 16.944 6,9

kninska

Sibenska 9 6,5 15.762 6,3

Splitsko- 14 10.1 30.118 12,2

dalmatinska

Istarska 40 29 117.365 47,6

Dubrovacko- |10 7,2 7.545 3,1

neretvansk

Ostale 3 2,2 2.672 1,1

Zupanije

Ukupno: 138 246.821 100,0

Izvor: SLADOLJEV, J. (1998): KAMPING TURIZAM. C.AS.H,,

Pula, str. 237.

Prezentirani podaci jasno pokazuju da lIstra sudjeluje u ukupnom

turizmu RH s najviSim udjelom u kamping turizmu, mjereno kako

brojem kampova, tako i brojem postelja.

S druge strane kamping turizam najviSe znac¢i za Zupaniju koja ima

najmanji udio u ukupnom turizmu Hrvatske - Li¢ko-senjsku zupaniju.

Kamping turizam u toj zZupaniji sudjeluje s 39% u ukupnom turizmu.

Najmanji udio kamping turizma (izuzev Zagrebacke zupanije koju

izuzimamo

jer je

Dubrovacko-neretvanska Zupanija, svega 4%.

to kontinentalni turizam), biljezi na obali




Zahvaljuju¢i prvenstveno sjeverozapadnom dijelu Hrvatske (Istra i
Kvarner ), kamping kapaciteti imaju eksponencijalni trend rasta i
relativno stabilan razvojni put u odnosu na ukupne i osnovne
kapacitete Hrvatske.

Hrvatska za razliku od vecine drugih europskih zemalja ima daleko
nerazvijeniju kampersku ponudu u kontinentalnom podrucju i1 posve je
vezana za maritimni turizam. Ta podru¢ja imaju znacajnu tranzitnu
ulogu, naroCito Gorski kotar 1 Lika gdje prolaze glavni turisticki
tokovi koji povezuju europske emitivne zemlje sa Jadranskom morem.
Taj je prostor s turisti¢kog stajaliSta premalo valoriziran 1 kao takav
nedovoljno iskoriSten.

Na obalama Istre i Kvarnera ostvarivalo se 1988. godine vise od
50% ukupnog inozemnog turistickog prometa a 1997. godine vise od
60% Sto govori koliko je zna€ajna blizina lokacije prema emitivnim
prostorima odnosno izvorima turisticke potraznje, bez obzira §to je
klimatski povoljnija toplija Dalmacija od sjevernog Jadrana. Dodatnu
poteSkocu predstavlja spori povratak turista zbog ratnih zbivanja, loSe
kvalitete kamping ponude 1 loSe prometne povezanosti. Koncentracija
velikog broja cestovnih vozila, 1081 uvjeti duz prometnica uzrokuju
kasnjenje 1 zastoj u prometu a samim time i nezadovoljstvo turista,
konstantno poticu iznalaZenje rjeSenja kako bi se te barijere uklonile.
Kvalitetni cestovni pravci koji se planiraju: Rijeka — Zagreb —
Goricani 1 Rijeka —Split — Dubrovnik te «Karlovacki prsten» koji je
usko grlo hrvatskog turistickog prometa, trebali bi dati novu dimenziju
razvoju ukupnog turizma, a naro€ito njegovih segmenata kao §to je
kamping turizam. Izgradnja modernih prometnica koje ¢e povezivati
europske turisticke cestovne pravce, je svakako prioritet. U cilju brze
revitalizacije 1 razvoja kamping turizma u Dalmaciji 1 juZznom

primorju trebalo bi dati naglasak na razvoj pomorskog prometa koji je



nedovoljno razvijen. Na§ obalni prometni sustav nije cjelovito ni
adekvatno pratio prometne potrebe u cjelokupnom dosadasnjem
razvoju. Trajektni promet se smatrao sporednim oblikom prijevoza u
usporedbi s cestovnim. Stoga, namece se potreba iznalazenja novih
rjeSenja u razvoju suvremene obalne linijske plovidbe kako bi se
koncipirao primjereniji i svestraniji sustav veza na hrvatskom
primorju. Trebalo bi informatizaciju iskoristiti kao priliku i poticaj za
time formirati odgovaraju¢i informati¢ki sustav 1 servis primorskih
turistickih destinacija.

U svakom slu€aju trebalo bi iskoristiti prednosti duljine hrvatske
obale, veliki broj naseljenih otoka, te ¢isto 1 nezagadeno more.

Tablica: 5
PRIJEVOZNO SREDSTVO KOJIM SE OSTVARUJE
DOLAZAK STRANIH TURISTA U HRVATSKU

Prijevozno sredstvo %

Automobil 66,2
Automobil s kamp — kuc¢icom 9,4
Autodom 3,4
Autobus 12,5
Motocikl 1,3
Vlak 0,6
Zrakoplov — charter 3,6
Zrakoplov — redovni let 1,7
Brod / trajekt / jahta 1,3
Ukupno 100

Izvor: TOMAS 97 (1998): Stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj,
Institut za turizam, Zagreb, str. 29.




Tablica 5 nam pokazuje koliko je automobil zastupljen u odnosu na
druga prijevozna sredstva i samim time Kkoliko je razvoj prometne
infrastrukture znacajan za razvoj turizma, a posebice za kamping

turizam.



4. EKONOMSKI ASPEKTI KAMPING TURIZMA

4.1 PotroSnja u kampovima

Sve one aktivnosti koje rezultiraju turistickom potro$njom stvaraju
ekonomske efekte i imaju jak utjecaj na gospodarski razvitak
pojedinih turistickih mjesta, ali 1 opcéenito na nacionalno
gospodarstvo.™®

Nedovoljna razvijenost ukupne turisticke ponude prati Hrvatsku
ve¢ od samih pocetaka, pa je 1 prosje€na dnevna potro§nja mnogo niza
u Hrvatskoj nego u turisticki razvijenijim zemljama Europe.
Moguénosti za povecanjem turisticke potroSnje postoje, no to ¢e
ovisiti o interesu drZzave za razvitak turizma i pravilnoj turisti¢koj
politici. Bez kvalitetne potpore 1 pracenja razvoja turizma, bez
stimulativne politike — kreditne ili porezne nece se moci ocekivati
odgovarajuci razvoj cjelokupnog turizma.

Prosjetna dnevna potroSnja u mjestu turistickog boravka u
Hrvatskoj dosegla je iznos od 33$, pri ¢emu su na organiziranim
putovanjima turisti troSili blizu 35$, a na individualnim oko 32$
dnevno u prosjeku.

U strukturi prosjeéne dnevne potro$nje za sve vrste putovanja
najveci dio, oko 27 $ ili oko 82% od ukupne potrosnje, otpada na
izdatke na osnovne usluge dok su izdaci za sve ostale usluge dosegli
iznos od blizu 6 § ili oko 18% od ukupne potroSnje u mjestu
privremenog boravka.

Gotovo su neznatne razlike u strukturi dnevne potroSnje na

organiziranim i individualnim putovanjima. | u jednoj i u drugoj vrsti

9 pIRIEVEC, B. (1998.): Ekonomska obiljeZja turizma., str. 60.



putovanja pretezni dio viSe od 4/5 ¢ine osnovne usluge, dok na sve

dodatne usluge otpadne manje od 1/5 ukupne vrijednosti potrosnje u

mjestu turistickog boravka.

Prema globalnim pokazateljima o prose¢noj dnevnoj potrosnji moglo

bi se zakljuciti da viSe troSe turisti na organiziranim nego na

individualnim putovanjima.*!

Za analizu prosje¢ne potro$nje analizirati ¢emo podatke iz ankete

TOMAS 1994. i 1997. godine.

Tablica: 6
PROSJECNA DNEVNA POTROSNJA U KAMPOVIMA U
HRVATSKOJ
-uUSD
OPIS 1994. g. 1997. g.
Putovanja Struktura Putovanja Struktura
ukupno potrosnje u % ukupno potrosnje u %
Prosjena 19,1 100,0 19,3 100,0
potrosnja
ukupno
Osnovne 15,8 82,7 15,4 79,8
usluge
ukupno
Smjestaj 8,5 44,5 7,8 40,4
Hrana 5,5 28,8 5,3 27,5
Pice 1,8 9,4 2,3 11,9
Ostale 33 17,3 3,9 20,2
usluge
ukupno
Kupovina 1,2 6,3 1,7 8,8
Kultura i 1,2 6,3 1,8 9,3
zabava
Ostalo 0,9 4,7 0,4 2,1

Izvor: TOMAS' 97, Institut za turizam Zagreb, str 45., u: Sladoljev, J.
(1998): Kamping turizam, C.A.S.H., Pula, str. 237.

% Izvor: TOMAS' 97, Institut za turizam, nalazi istrazivanja, Zagreb, str. 42.




Iz Tablice 6 mozemo vidjeti da se prosjeCna dnevna potroSnja u
kampovima s 19,1 u 1994. godini povecala na 19,3 u 1997. godini $to
nikako nije zadovoljavaju¢e povecanje a daleko je brojci od 30$
kojom bi trebalo teziti. ProsjeCna dnevna potrosnja u kampovima je
daleko niza od prosjecne dnevne potroSnje u ostalim smjeStajnim
objektima. Kada znamo da je turisticka ponuda neke zemlje razvijena
ako je odnos 60 prema 40 u korist osnovnih usluga, nikako nam ne ide
u prilog podatak da na osnovne usluge otpada 80%, dok ostale usluge
participiraju samo s 20% potrosnje.

Vidimo takoder da je udio osnovnih usluga vrlo nepovoljan. Izrazito
skroman udio tih dodatnih usluga pojava je koja pokazuje ve¢ dugi niz
godina siromaStvo nase ponude 1 nesposobnost da se iz tako
kvalitetnog trziSta, kao Sto je turisticko, izvuce kudikamo veca
potro$nja i tako postignu povoljniji i pojedina¢ni poslovni, a i ukupni
gospodarski u€inci hrvatskog turizma. Veli€ina 1 struktura turisticke
potroSnje daleko bi bila povoljnija kada bi se osigurala cijenom i
kvalitetom privlacnija ponuda prehrambenih 1 razli¢itih drugih
proizvoda, pa bi se izbjegla ve¢ ustaljena pojava donoSenja
prehrambenih proizvoda prilikom dolaska u Hrvatsku. Konkurentske
zemlje ostvaruju daleko bolje rezultate, posebice na tzv. «shopping»

turistickim uslugama.



Tablica: 7

PROS.!EéNA DNEVNA POTROSNJA
SMJESTAJA 1997. GODINE

PREMA VRSTI

-u USD
VRSTA PROSJECNA | OSNOVNE | UDIO UDIO
SMJESTAJA POTROSNJA | USLUGE | OSNOVNIH | DODATNIH
USLUGA % | USLUGA %
KAMPOVI 19,3 15,4 79,8 20,2
HOTELI 45,9 38,2 83,2 16,8
TURIST.NASELJA | 34,5 28,3 82,0 18,0
PRIV.SMJESTAJ |325 26,9 82,8 17,2

Izvor: TOMAS' 97, Institut za turizam Zagreb, str 45,

Iz tablice 7 vidimo da je prosjecna dnevna potro$nja u kampovima
daleko niZa nego od prosje¢ne dnevne potro$nje u ostalim smjestajnim
objektima. Kada analiziramo tu potro$nju po njenoj strukturi, dolazi se
do istih odnosa izmedu osnovnih usluga 1 usluga koje ¢ine dodatnu
potroSnju. Udio osnovnih usluga kod ostalih smjeStajnih kapaciteta
isto tako je nepovoljan kao i kod kamping smjeStaja. Mala dodatna
potro$nja veliki problem ukupne hrvatske turisti¢ke ponude, a ne samo
kampinga.

Operacionalizacijom globalnih okvira strate§kih razvojnih koraka
valja utvrditi mjesto i ulogu svakog segmenta ponude, a posebno onih
najvaznijih nositelja o kojima bitno ovisi funkcioniranje ukupnog
turistickog sustava. U to se ubraja i kamping ponuda, na koju otpada
oko 1/3 ukupnih smjeStajnih kapaciteta 1 u kojoj je ostvarivana oko
1/4 ukupnog turistickog prometa, odnosno oko 30% ukupnog
inozemnog prometa, te oko 10-12 % ukupne turisticke potrosnje, §to
je u Hrvatskoj postizano u predratnim godinama.Tu je kamping

ponuda kao oblik turisticke ponude najviSe okrenuta inozemnom



trzidtu.® Od ukupno ostvarenog turistickog prometa kampova, na
inozemnom trzistu je ostvareno 1996. godine 93,3% 1 1997. godine
94,3% ukupno ostvarenih no¢enja dok se na domace kamping
posjetioce odnosilo u 1996. god. 6,7% i 1997.god. 5,7%. Taj podatak
nam govori koliko su znaCajani inozemni turisti¢ki potroSaci ne samo
po velikom broju noc¢enja u odnosu na domace kamping posjetioce
ve¢ vec 1 zbog utjecaja kojeg imaju na povecanje BDP - a Hrvatske
nakon ostvarene turistiCke potroSnje 1 zbog znacajnog deviznog
«priljeva».

Realno predvideno povecanje inozemnog turistickog prometa moci
¢e znatno ublaziti negativni saldo medunarodnog robnog prometa i
time pridonijeti uravnoteZenju platne bilance."

U Hrvatskoj se u ljetnom razdoblju ostvari oko 80% od ukupnog
godiSnjeg turistickog prometa. Komplementarni kapaciteti ostvare
preko 93 % od svog ukupnog prometa u istom razdoblju. Osnovni
kapaciteti ostvaraju oko 60% ukupnog godiSnjeg prometa u
«udarnim» mjesecima (VII i VII), a wu istom razdoblju
komplementarni kapaciteti realiziraju oko 75% godiSnjeg prometa.
Kada usporedujemo stupanj iskoriStenja kapaciteta hotela 1 kampova,
hotelski su kapaciteti daleko iskoristeniji i to 147,5 do 164,2 dana
godisnje, dok se u istom vremenu iskoriStenost kapaciteta kampova
kretala od 40,9 do 64,6 dana u godini §to pokazuje veliku sezonalnost
kampinga.

TuristiCka potro$nja stvara ekonomske ucinke 1 snazno djeluje na
gospodarski razvitak pojedinih turistickih mjesta kao i na nacionalno

gospodarstvo. Uz kvantitativne pokazatelje kao Sto su broj nocenja

2 1zyor: RADNIC. A., Kamping turizam u novoj razvojnoj strategiji turistickog sektora Hrvatske,
u: Turizam 1-2,1994.god., str 16.
13 |zvor: PIRJEVEC,B., «Ekonomski aspekti turizma»,Golden marketing, Zagreb str.66.



udio stranih turista itd., polazna tocka svih istrazivanja ekonomskih
ucinaka turizma jest upravo turisti¢ka potrosnja, odnosno dio osobne
potroSnje namijenjene putovanju i1 boravku izvan mjesta stalnog
prebivaliSta radi odmora, razonode, rekreacije itd. Zbog pojma
«turisticka potro$nja» turizam se Cesto naziva prosperitetnom
gospodarskom granom mada to nije tako jer turistiCku potro$nju
apsorbiraju neke djelatnosti koje su intenzivnije prisutne u procesu
turistickog zivota 1 time automatski ostvaruju veci dio potroSnje
turista. Ukupna sredstva namijenjena turistickoj potroSnji redovito se
troSe na kupnju usluga u cetiri gospodarske grane: ugostiteljstvu,
prometu, trgovini 1 putnickim agencijama, prema kojima se
usmjeravaju istrazivanja kako bi se utvrdio njithov medusobni odnos 1
sagledala ukupna turisticka potrosnja.

Vrlo je vazno odvojiti svakodnevnu potroSnju domaceg
stanovnistva od ukupne turisticke potroSnje, 1 izdvojiti potroSnju
domacih od inozemnih turista kako bi se tocno odredio utjecaj svake
kategorije na nacionalno gospodarstvo. Turist dolaskom u turisticko
mjesto postaje korisnikom osnovnih ugostiteljskih usluga pa trosi
svoj «turisti¢ki budzet» najvise u toj gospodarskoj grani. Upravo zato
moZzemo re¢i da je ugostiteljstvo najve¢i apsorbent turistiCke

o 14
potrosnje.

¥ 1zvor: PIRJEVEC,B., «<Ekonomski aspekti turizma»,Golden marketing, Zagreb str.61.



Tablica: 8
PROMET U UGOSTITELJSTVU PREMA VRSTAMA USLUGA
| VRSTAMA POSLOVNIH JEDINICA 1995. GODINE

%
Poslovna Promet Hrana i Alkoholna i Smjestaj Ostalo
jedinica Ukupno napici bezalk. Pi¢a
Hoteli 44,5 31,9 24,7 71,1 52,1
Turisticka 5,7 2,4 2,0 10,4 4.4
naselja
KAMPOVI 4,0 0,6 0,8 10,1 4,8
Klasi¢ne 11,3 17,2 17,9 0,0 10,0
restauracije
Restauracije 6,2 13,2 4.4 0,0 3,5
drustvene
prehrane
Studentske 3,2 8,3 0,0 0,0 0,0
restauracije
Buffeti 6,7 5,0 18,2 0,0 10,1
Ostali 18,4 21,4 32,0 8,4 15,1
ugostiteljski
objekti
Ukupno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Izvor: Pirjevec, B. (1998): Ekonomska obiljezja turizma.Golden
marketing, Zagreb, str 113.

Hoteli ostvaruju u odnosu na ostale poslovne jedinice gotovo
polovicu ukupnog prometa u ugostiteljstvu, odnosno 11 puta ve¢i udio
u ukupnom prometu u odnosu na kampove. Veliki je razlog ve¢ ranije
spomenuto noSenje osnovnih namirnica sa sobom u turisticko mjesto
1z domicilne zemlje, Sto daleko umanjuje turisticku potroSnju narocito
u kampovima. Medutim siromastvo ponude 1 svi ostali razlozi koji su
ve¢ ranije spomenuti mogu se otkloniti samo pravilnom turistiCkom
politikom, a to zna¢i da treba otkriti 1 ukazati na problemati¢na
podrucja koja koce daljnji razvoj turizma, razradujuci posebno pitanja

nove organizacije turizma te nove marketinske strategije.




4.2 Cijene kampinga

Da bi se mogla usporediti prosje¢na cijena kampova ona bi svakako
trebala u odredenoj mjeri odrazavati i1 kvalitativna obiljezja ponude
kampa. Tako se u ADAC vodi¢u ponuda kampa predstavlja preko
Cetiri osnovne dimenzije: sanitarna opremljenost, pripremljenost
parcela, opskrba jelom i pi¢em, te moguénosti za provod slobodnog
vremena.

Svaka dimenzija obuhvaca jo§ Citav skup obiljezja preko kojih se
ponuda kampa joS dalje diverzificira, a svako obiljezje predstavlja se
preko kvantitativnih i /ili kvalitativnih obiljezja™. Prema istrazivanju
ADAC- a kriterij broj jedan prema donoSenju odluke o izboru kampa
je sanitarna opremljenost 1 parceliranost kampa. To je takoder
odlucujuéi kriterij za dodjelu ADAC zastavice. Uvedena je kako bi se
mogla izvrSiti Sto bolja kvalifikacija prema kvaliteti ponude kampa.
Dodjeljuje se kampovima koje su ADAC stru¢njaci posjetili 1 kod
kojih je sanitarna opremljenost ocijenjena jednom od dvije najbolje
ocjene.

Tablica: 9

PROSJECNE ADAC USPOREDNE CIJENE ZA KAMPOVE
KOJI NOSE ADAC ZASTAVICU '93 | PROSJECNA ADAC
USPOREDNA CIJENA ZA KAMPOVE U HRVATSKOJ

ZEMLJA KAMPOVI «1» i «2»

Broj Cijena
AUSTRIJA 43 41 DEM
FRANCUSKA 89 37 DEM
ITALIJA 23 40 DEM
SVICARSKA 3 41 DEM
SPANJOLSKA 16 34 DEM
HRVATSKA 53 27 DEM

> 1zvor: VRDOLJAK — SALAMON, B, (1994): Komparativna analiza cijena kampinga u Europi
u: TURIZAM, 1-2, Zagreb, str.11,12




Izvor: Vrdoljak — Salamon B., Komparativna analiza cijena kampinga
u Europi; u: Turizam, 1-2 (1994 ), str 13.

Tablica 9 pokazuje prosjecne ADAC usporedne cijene za kampove
koji imaju ocjenu 1, odnosno 2 za sanitarnu opremljenost i to u
njemackim markama. Promatraju li se svi kampovi koji nose ADAC
zastavicu zajedno u jednoj zemlji, vidi se da su ADAC usporedne
cijene Austrije, Italije i Svicarske priblizno jednake i iznose oko 40
DEM. U kampovima Francuske usporedna cijena je niza za 3 — 4
DEM §to znadi da je prosjeéna cijena 37 DEM, a u Spanjolskoj je niza
za 6 — 7 DEM . Mali raspon u cijenama glavnih receptivnih zemalja
govori o0 ujednacenosti cijene osnovnih usluga. Od ukupno 81 kampa
koliko ih je navedeno u ADAC vodi¢u za Hrvatsku samo se za 53
deklarira prosjecna cijena koja iznosi 27 DEM, dok se raspon cijena
kre¢e od 19 - 42 DEM. Najvise kampova njih 39, ima cijene u
intervalu od 20 — 30 DEM. Prosje¢na cijena za tu skupinu je 25 DEM.
Samo 11 kampova ima cijenu preko 30 DEM, u prosjeku 34 DEM.



5. KAMPING TURIZAM U STRATEGIJI RAZVITKA
HRVATSKOG TURIZMA

Strategija razvitka turisticCkog sektora Hrvatske definirana je u dva
temeljna dokumenta. Prvi od njih je RAZVOIJNA STRATEGIA
HRVATSKOG TURIZMA, koju je razmatrala i usvojila Vlada
Republike Hrvatske u Rijeci 1993.godine, a drugi je dokumenat
GLAVNI TURISTICKI PLAN REPUBLIKE HRVATSKE koji je
nesto kasnije izradila tvrtka Horwath Consulting iz Beca uz stru¢nu
pomoc¢ Instituta za turizam iz Zagreba.

U funkciji ostvarivanja dva temeljna cilja razvitka kamping ponude, a
to su: *°

- obnova, potpunija valorizacija i zastita turistickih potencijala,

- izgradnja novog identiteta 1 trziSno repozicioniranje Hrvatske kao
jedne od vodec¢ih turistiCkih zemalja Europe 1 Mediterana, iscrpno su
razradene najvaznije prioritetne aktivnosti i pretpostavke.

U Glavnom turistickom planu, na vrhu hijerarhije turisti¢kih ciljeva
koje treba postici, predstavljeni su:

- Hrvatska treba postati jedna od najvaznijih turistickih destinacija
Sredozemlja . Udio u trziStu trebao bi biti jednak onom prije rata.

- Turizam se treba razvijati u kvalitativnom i kvantitativnom
smislu, a da pritom ne uniStava svoju vlastitu osnovu — prirodne i
ljudske resurse.

- Priroda, ljudi 1 turisti¢ki rezultati trebaju predstavljati bitan
faktor za cjelokupni gospodarski uspjeh Hrvatske.

- Turizam se treba odvijati uz istodobno cuvanje interesa

domaceg stanovnistva.

18 Izvor: RADNIC. A., Kamping turizam u novoj razvojnoj strategiji turistickog sektora Hrvatske
u: Turizam 1-2,1994.god., str 16, 17 .



- Ocekuje se stabilan razvoj turistickog sektora.

U oba strateska razvojna dokumenta, izbor osnovnih strateskih ciljeva
odreden je nuzno$¢u provedbe temeljite kvalitativne preobrazbe
cjelokupne turisticke ponude, stroZijeg rezima koriStenja 1 zaStite
turistickih resursa, te repozicioniranja Hrvatske na medunarodnom
turistickom trziStu 1 vraanja pozicije Hrvatske kao jedne od
najvaznijih turistickih destinacija Sredozemlja.

U funkciji ostvarivanja prvog cilja razvitka kamping ponude, a to je:
obnova, potpunija valorizacija i zaStita kamping turistickih potencijala
kao najvaznije aktivnosti nameéu se:’

- vlasnicka pretvorba 1 privatizacija te u vezi s tim rjeSavanje pitanja
koncesija

- normativno reguliranje hrvatskog turistickog sustava s posebnim
naglaskom na uvodenje europskih standarda kvalitete za ovaj
segment ponude;

- uvodenje ekoloSkih standarda radi efikasnije zaStite prirodnih
turistickih resursa Hrvatske namijenjenih kampingu.

U Glavnom turistiCkom planu predloZeno je nekoliko programa za
unaprijedenje turisticke ponude, bolje trziSno pozicioniranje 1
postizanje boljih u¢inaka. U najkra¢im crtama to bi obuhvatilo:

- podizanje standarda postojecih smjeStajnih kapaciteta,

- promidZbene akcije za podizanje razine kvalitete

- poboljSanje mjera za produzenje turisticke sezone ( poboljSanje
turisticke infrastrukture 1 sl.)

- pomo¢ nerazvijenim podrucjima

- povecanje investicija u infrastrukturu

- povecanje ekoloskih investicija

" Izvor: RADNIC. A., Kamping turizam u novoj razvojnoj strategiji turistikog sektora Hrvatske
u: Turizam 1-2,1994.god., str 17.



- povecanja broja savjetovaliSta 1 poboljSanje informativnih djelatnosti

- poboljsanje obrazovanja i otvaranje daljnjih specijalizacija

Razradom dvaju temeljnih strateskih dokumenata razvitka turistickog
sektora Hrvatske dobivena je nedvojbeno kvalitetna podloga, osnovni
okviri te obrazac sustavnog promisljanja i iznalaZenja rjeSenja koja bi
trebala pridonjeti kvalitativnim pomacima 1 znac¢ajnijim gospodarskim
ucincima. Nuzna je medutim $ira 1 konkretnija operativna razrada svih
aktivnosti koje su u funkciji ostvarivanja strateskih ciljeva, koje ¢e
hrvatski turizam, te kamping turizam kao njegov vazZan segment —
dovesti ka potpunijoj integraciji u novi turisti¢ki gospodarski sustav

utemeljen na daleko viSim kvalitativnim standardima.



ZAKLJUCAK

Hrvatska je oduvijek bila  zanimljiva zbog svog iznimnog
geoprometnog poloZaja, bogatstva svojih prirodnih resursa, kulturno
povijesne bastine, povoljne klime 1 niz ostalih pogodnosti. Iako je to
destinacija sa stopedeset godiSnjom tradicijom, jo$ uvijek ima velike
neiskoriStene moguénosti, a njihovo ostvarenje moze nas dovesti
medu vodece turisticke zemlje Europe.

Kamping kapaciteti u Hrvatskoj imaju eksponencijalni trend rasta i

relativno stabilan razvojni put u odnosu na ukupne i osnovne
kapacitete Hrvatske, zahvaljujué¢i prvenstveno sjevernom dijelu
Hrvatske , Istri i Kvarneru.
Kamping turizam Hrvatske prate mnoga nerijeSena pitanja kao Sto su
parceliranje, nedovoljna opremljenost djecjim igraliStima i bazenima.
U vrlo malo kampova ima ima organizirane animacije i nedovoljno su
opremljeni sanitarijama. PotroSnja u hrvatskim kampovima u odnosu
na ostale turistiCke zemlje Europe je vrlo mala.

Povratkom gostiju u hrvatske kampove ozivljavati ¢e 1 investicije u
poboljsanju kvalitete kamping proizvoda i kako je taj segment bio
zanemarivan, kona¢no bi trebao dobiti znacajnije mjesto 1 opravdati
svoju ve¢ godinama poznatu profitabilnost.

Obnova kampova, razvoj prometne infrastrukture, obogacivanje
ponude, samo su neki od prijedloga za poboljsanje turistic¢ke ponude.
OgraniCavaju¢i Cimbenik turistiCke potroSnje je nedovoljna i
neadekvatna turistiCka ponuda 1 nezadovoljavajuca razina kvalitete
strukture smjestajnih kapaciteta.

Negativnosti koje prate hrvatski kamping turizam mogu se otkloniti
samo odgovarajuom turistickom politikom §to znaci da treba otkriti i

ukazati na problemati¢na podrucja koja koce daljnji razvoj turizma,



razraduju¢i posebno pitanja podizanja kvalitete 1 obogacivanja

turisticke ponude.
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