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1.UvOD

Protokoli na aplikacionom nivou omogucavaju korisnicima pristup mreZi i obezbjedjuju
interfejse 1 podrSku rada mnogim servisima, kakvi su elektronska posta, zajednicko
koristenje baze podataka, pristup fajlovima, prenos fajlova. Ovi servisi su dio TCP/IP
protokola.

Protokoli na aplikacionom nivou obezbjedjuju sljedece servise:

Mprezni virtuelni terminal ( Network Virtual Terminal NVT ) - Softverska verzija

fizickog terminala koja omogucuje korisnicima da se loguju na udaljene rac¢unare.

Prenos,pristup i upravljanje fajlovima ( File Transfer, Accesss, and Management
FTAM ) - FATM aplikacija omogucuje korisnicima kori§¢enje i manipulisanje fajlovima
smjeStenim na udaljenim racunarima.

Servis elektronske poste ( Electronic mail service ) - Aplikacija servisa elektronske
poste obezbjedjuje mehanizme za cuvanje i slanje poste.

Servisi direktorija ( Directory services ) - Aplikacija servisa direktorija obezbjedjuje

zajedniCke resurse podataka i sredstva za pristup globalnim informacijama nad mnostvom
objekata i servisa.
Osnovna namjera Interneta i TCP/IP protokola je da obezbjedi korisnicima neophodne
servise da bi mogli upravljati raznovrsnim aplikacijama na udaljenim racunarima. TCP
¢ini moguéim interakciju udaljenih racunara sa serverima, koristec¢i dirke na tastaturi za
slanje informacija i1 Citanje odgovora. On dopusta korisnicima pristup vise od jednoj
aplikaciji, jer ima na raspolaganju protokole za slanje fajlova ( FTP i TFTP ) i email
protokole ( SMPT i POP).



2.TELNET

Telnet ( TErminaL NETwork ) je udaljeni terminal protokl, koji obezbjedjuje sredstva
racunarima da izvrSe lokalni login ili logovanje na daljinu koriste¢i lokalni Telnet
program na drugim racunarim preko Interneta. Ovo je bila osnovna ideja, ali je sada
upoterbljena za druge namjere. Telnet danas smatraju i programom i protokolom. Telnet
klijent program na jednom racunaru koristi Telnet protokol i TCP/IP da uspostavi
virtuelnu konekciju sa serverom na drugom racunaru. Serverska strana Telnet protokola
dopusta udaljenom korisniku da se logije i djeluje kao nijemi terminal vezan direktno za
server, koji dopusta terminalu da izvrSi logovanje na daljinu i upravlja aplikacionim
programima smjeStenim na serveru koriste¢i Telnet server program za rukovodjenje
komunikacijskim potrebama.

Telnet dopusta hostovima da razmjenjuju informacije o opcijama koje oni podrzavaju
dok se uspostavlja veza izmedju njih. Nakon toga Telnet uspostavlja TCP konekciju
izmedju korisni¢kog hosta i1 udaljenog racunara. Ta konekcija se obavlja tako da
pritiskom na dirku na tastaturi, na korisnickoj strani, za posljedicu ima da udaljeni
racunar to prepoznaje kao da je pritisnuta dirka na njegovoj tastaturi. Udaljeni raCunar se
zove mrezni virtuelni terminal ( NVT ). Telnet se smatra transparentnim servisom jer se
¢ini da su tastatura korisnika i displej direktno vezani za udaljeni racunar.

Telnet nudi tri osnovna servisa: definisanje NVT-a, mehanizam koji dopusta klijentima i
serverima da se sporazume oko opcija, i skup standardnih opcija.

2.1. Mrezni virtuelni terminal (NVT)

Za pristup udaljenim racunarima na ratli¢itim operativnim sistemima, host mora znati
koji tip raunara je konektovan da bi tacan terminal emulator mogao biti instalisan.
Koriste¢i NVT, Telnet softver na korisnickom ili klijentskom kraju moze da prevodi
podatke i znakovne komande primljene od lokalnog terminala za njihove osnovne NVT
znakove 1 onda da predaje njih mrezi. Telnet server prima NVT podatke 1 znak komande
od mreZe 1 prevodi ih u formu prihva¢enu od udaljenog racunara, koji moze, ali i ne
mora imati isti skup znakova upotrebljen kao i kod klijenta.

2.2. NVT skup znakova

NVT skup znakova ukljucuje dva podskupa: za podatke i za kontrolu.

NVT skup znakova koristi sedmobitne kodove. Sedmobitni NVT znakovi se Salju kao
0Smo-bitni bajtovi sa logickom 0 za najznacajniji bit u svakom znaku.

Postoje tri NVT kontrolna koda koje svaki NVT terminal mora da razumije: bez
vrijednosti ( NUL ), umetanje linije ( LF ) i povratak na pocetak ( CR ). Dodatni NVT
kodovi su : bell ( BEL ), backspace ( BS ), horizontal tab ( HT ), vertcal tab ( VT ) i form
feed (FF).



2.3. Telnet enkapsulacija i ugradjivanje

Na sl.2.1 prikazan je Eternet okvir za prenos Telnet poruke enkapsulirane u TCP
segmentu, koji je enkapsuliran u IP datagramu.
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Telnet koristi pojedinacnu TCP konekciju za slanje podataka i kontrolu informacija u
oba smjera. Slanje podataka i kontrola informacija preko iste TCP konekcije Cini
mogucim prikljucivanje kontrolnih znakova u povorku podataka. Kontrolni znakovi se
razlikuju od znakova podataka, koji prethode istom kontrolnom znaku, sa specijalnim
znakom nazvanim tumaé¢ dok nadgleda ( interpreter as control IAC ) znak.

Server Snace Character Client

= a bcde file2IAC EC 1k —

— —
S1.2.2

Na sl.2.2 prikazan je primjer prikljucivanja Telnet kontrolnih znakova u povorku Telnet
znakova podataka. Klijent $alje niz od pet znakova podataka ( abcde ) 1 ime fajla ( filel ).
Dolazi do greske pri kucanju i poslato je ime fajla file2. Sa default implementacijom
Telneta, korisnik ne moze uredjivati lokalno. Zbog toga, on mora da posalje backspace
znak 1 taCan znak ( abcde file2<backspace>1 ). Backspace je preveden u dva NVT
udaljena znaka : IAC i znak brisanja ( erase character EC ), koji su ugradjeni izmedju
pogresne poruke i ispravnog znaka i poslati udaljenom serveru.



2.4. Telnet opcije

Telnet opcije su parametri, sporazumi, i dodatne karakteristike korisne za korisnike koji
imaju terminale koji su zancajniji od prosjecnih terminala. Korisnici sa manje znac¢ajnim
terminalima mogu koristiti minimalne karakteristike Telneta.

Telnet klijenti i serveri slazu se o opcijama kroz proces sporazumjevanja.Opcije mogu
biti uspostavljenje prije ili za vrijeme koriS¢enja servisa.

U tabeli2.1 je navedeno nekoliko znacajnijih Telnet opcija.

Tabela2.1

ime decimalni kod znacenje

Transmit binary 0 mijenja osmo-bitni kod

Echo 1 ponavljanje primljenih podataka od jedne strane
prema drugoj

Suppress go-head 3 zaustavljanje slanja go-ahead signala poslije
podataka

Status 5 zahtjev statusa Telneta od udaljene strane

Timing mark 6 zahtjev vremenske marke umetnute u povratni
tok za sinhronizaciju oba kraja veze

Terminal type 24 promjena informacija 0 modelu terminala

End of record 25 unistavanje prenoSenih podataka sa EOR znakom

Terminal speed 32 skup terminalnih brzina

Line mode 34 izmjena linije moda

2.5. Telnet opcije pregovaranja

Klijent i server moraju pregovarati o Telnet opcijama prije svake prethodne sekcije koja
moze biti koristena. I klijent i server imaju jednake prilike za zahtjevanje opcije. Jedan
zahtjeva opciju, a drugi kraj je ili prihvata ili odbacuje. Postoje Cetiri kontrolna znaka
koja se koriste u pregovaranju o Telnet opcijama ( tabela2.2 ).

Tabela2.2

kontrolni znak decimalna vrijednost znacenje

WILL 251 posiljalac nudi da dozvoli opciju ili primalac
prihvata zahtjev da dozvoli opciju

WONT 252 posiljalac odbija ponudu da dozvoli opciju,
nudi da je zabrani, ili prihvata ponudu da
je zabrani

DO 253 posiljalac odobrava ponudu da dozvoli
opciju ili zahtjeva da je zabrani

DONT 254 posiljalac ne odobrava ponudu da dozvoli

opciju, odobrava ponudu da je zabrani ili
nudi da je zabrani




Tabela 2.3 prikazuje kontrolne znakove poslate sa jednog kraja ( Kklijent ili server ) i
odgovor druge strane ( klijent ili server).

Tabela2.3

posiljalac primalac implementacija

WILL DO posiljalac nudi da dozvoli opciju,a primalac
odgovara da se ona trenutno koristi

WILL DONT posiljalac nudi da dozvoli, primalac to odbija

DO WILL posiljalac zahtjeva da dozvoli opciju, a
primalac pristaje

DO WONT posiljalac zahtjeva da dozvoli opciju, a
primalc odbija zahtjev

WONT DONT posiljalac nudi da dozvoli opciju i
primalac potvrdjuje ponudu

DONT WONT posiljalac zahtjeva da primalac ne koristi opciju

a primalac odgovara da nece

2.6. Dozvola i zabrana telnet opcija

Neke Telnet opcije mogu biti dozvoljene ili zabranjene od strane klijenta, neke od
servera, a neke od obje strane. Sve opcije su dozvoljene ili zabranjene kroz ponudu ili
potraznju. U Telnet protokolu na neke opcije samo klijent ima pravo ponude i1 potraznje,
a na neke samo server.

Doyvoljena ponuda - Klijent ili server mogu ponuditi da dozvole opciju samo ako im
protokol daje to pravo. Primajuca strana moze da odobri ili da ne odobri ponudu.

Na sl.2.3 prikazan je proces ponude za dozvolu procesa.

Sender | WILL command(l will enable this option) Receiver
— DO or DONT command —
(do or don't enable the option)

S1.2.3

Zahtjev za dozvolu - Klijent ili server mogu zahtjevati od drugog kraja da dozvoli opciju,
a zahtjev moze biti prihvacen ili odbacen.
Na sl.2.4 je prikazan prikazan proces zahtjeva za omogucavanje.
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Sl.24

Zabranjena ponuda - Klijent ili server moze ponuditi da zabrani opciju i drugi kraj mora
odobriti ponudu.
Na sl.2.5 prikazan je proces ponude za zabranu opcije.
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Zahtjev za zabranu - Klijent ili server moze zahtjevati da drugi kraj zabrani opciju, i ne
moze odbaciti zahtjev. S1.2.6 prikazuje proces ovog zahtjevanja.

DONT (use this option)

Sender Receiver
<
WONT command
(I won't use the option)
S1.2.6



2.6. Telnet podopcije

Kod nekih Telnet opcija potrebna je dodatna informacija uz osnovnu opciju koja je
dozvoljena. Ta dodatna informacija se Salje u podopciji. Podopcija pocinje sa SE
(suboption begin, kod 250) znakom, a zavrSava se sa SE (suboption end, kod 240)
znakom.

S1.2.7 prikazuje primjer koriS¢enja Telnet podopcija. Klijent Salje ponudu za dozvolu
( WILL ) komande za terminal tip opciju. Server odgovara sa odobravanjem ( DO )
komande. Sada klijent Salje pocetak podopcije, koju slijedi opciono ime i onda dodatni
znakovi "VT" , znaci da se upotrebljava VT ( virtuelni terminal ) skup znakova.

Client Server

Terminal | WILL IAC
Type

A 4

IAC | DO | Terminal
Type

A

SE IAC | T | V | Terminal | SB IAC
v Type

A 4

Time Time
S1.2.7

2.8.Telnet nacini djelovanja

Postoje tri nac¢ina djelovanja znacajna za Telnet : default, znakovni 1 linijski.

Deafault nacin - Ako nijedan drugi nacin ne bude usvojen kroz sporazume o opcijama,
onda se uspostavlja default nacin. Korisnik pritisne znak i klijent racunar prikazuje taj
znak na ekranu ili Stampacu, ali taj znak se ne prenosi sve dok se linija teksta ne popuni.
Kada se popuni linija teksta tek tada se Salje serveru. Klijent ¢eka go-ahead ( GA )



komandu prije nego Sto dopusti korisniku da unese novu liniju teksta. Default nacin
djelovanja je poludupleks pa nije efikasan zato Sto je TCP konekcija potpuni dupleks.
Znakovni nacin - Kod ovog nacina, nakon Sto korisnik pritisne znak, klijent odmah to
prenosi serveru koji ponavlja znak klijentu gdje se on prikazuje na ekranu ili Stampa na
Stampacu. Ovdje se tro§i mnogo korisnikovog vremena ¢ekajuci eho. Razlog tome je sto
svaki znak unesen od strane korisnika zahtjeva trostepenu TCP sekvencu prije nego $to
bude poslat.

Linijski nacin - Klijent izvrSava uredjivanje. Nakon S$to se uredjivanje zavrsi, klijent Salje
cijelu liniju teksta serveru koriste¢i jednostruku TCP vezu. Linijski nacin je relativno
novi 1 ima dosta sli¢nosti sa default na¢in. Komunikacija je potpuna dupleksna u kojoj
klijent Salje linije jednu za drugom bez ¢ekanja na go-ahead signal koji Salje server.

3. PROTOKOL PRENOSA PODATAKA (FTP)

Protokol prenosa podataka ( File Transfer Protocol FTP ) obezbjedjuje mehanizme za
prenos fajlova preko pouzdane veze orjentisane transfer protokolom, takvim kao TCP.
FTP je standardni softver mehanizam upotrebljen u TCP/IP protokolu za prenos fajla sa
jednog hosta na drugi. FTP klijent se koristi za prenos fajlova izmedju hard diskova i
udaljenih servera.
FTP je idealan za prenos fajlova izmedju dva sistema koji koriste razli¢ito ime fajla
sporazuma 1 kad dva sistema upoterbljavaju razli¢ite metode za prikaz teksta i podataka.
FTP je dobar izbor 1 kod sistema sa razli€itim strukturama direktorijuma.
FTP ima cetiri osnovne namjere:

1. da unaprijedi zajednicko koriS¢enje fajlova

2. da podstakne indirektno ili implicitno kori§¢enje udaljenih racunara

3. da zastiti korisnike od razlika u ¢uvanju fajl sistema izmedju hostova

4. da pouzdano i efikasno prenese podatke i kontrolne informacije

FTP uspostavlja dvije potpune dupleksne veze izmedju racunara ( jednu za prenos
podataka, a drugu za prenos kontrolnih informacija ). FTP je enkapsuliran u TCP i
koristi port 20 ( za podatke ) i port 21 ( za kontrolne informacije ).

S1.3.1 prikazuje FTP paket enkapsuliran u TCP segmentu, koji je enkapsuliran u IP
datagramu, koji je enkapsuliran u Eternet okviru.
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S1.3.2 pokazuje osnovni model FTP-a.
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1
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Data Transfer -
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=

Data Storage

Control Connection

Control Process
Protocol

Data Transfer
Process Protocol

Data Connection

S1.3.2

Data Storage
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3.1 FTP povezivanje

Postoje dva tipa FTP veza ( prenos podataka i kontrola) koje koriste razli¢itu startegiju i
portove.

3.1.1 FTP kontrolna veza.

Za njeno uspostavljanje potrebna su dva koraka:
1. Server kreira pasivno otvoren port 21 i ¢eka da klijent zatrazi servis ( vidi sl..3.3 ).

Client

T

Server creates

Server

T

2. Klijent izdaje kriS¢enje aktivno otvorenog

kontrolnu vezu (vidi sl.3.4).

passive open
Control Process Control Process
4_
Protocol Port 21 | protocol
Data Transfer Data Transfer
Protocol Protocol
SI1.3.3

privremenog porta, Kkoji otvara

Client Server
ﬁ Client creates ﬁ
active open
Control Process coonn s o port o1 Control Process
Protocol Control L0 Protocol

Data Transfer
Protocol

S1.3.4

Connection Open

Data Transfer

Protocol
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3.1.2. FTP veze prenosa podataka

Ova veza se ostvaruje u tri koraka:
1. Klijent pokrece povezivanje izdavajuéi pasivno otvoren privremeni port.

2. Klijent Salje broj privremenog porta serveru koriste¢i PORT komandu, koja je
opisana kasnije.

3. Nakon §to server primi broj privremenog porta, on izdaje otvoren aktivan port 20 i

broj privremenog porta daje klijentu.
Ova tri koraka su prikazana na sl3.4

Client

=

I

Korak 1

Control Process
Protocol

Control Connection

Server

=

I

A 4

60000 ¢ Port 21

Data Transfer
Protocol

Passive Open

61000 —

Korak 2

Control Process
Protocol

Port 60000

Control Process
Protocol

Data Transfer
Protocol

A
A 4

60000 Port 21

Data Transfer
Protocol

Control Process
Protocol

61000 Port 20

Data Transfer
Protocol
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Korak 3

Control

Connection
Control Process B o Port o1 Control Process
Protocol 60000 > Port Protocol
Data Transfer Data Transfer
Protocol 1000 |« » port 20 | Protocol

Data

Connection

SI1.3.4

3.1.3 Kontrola kanala komunikacija

FTP koristi mrezni virtuelni terminal ( NVT ) ASCII skupa znakova za komunikaciju
preko kontrolne veze, razmjene komandi i odgovora, kao $to je pokazano na sl.3.5.

Client Server

===

Command

A\ 4
Control Process / Control \ Control Process
Protocol \](M‘/ Protocol

Responses

S1.3.5

v

A

3.1.4. Komunikacioni kanal podataka

Veze podataka imaju razli¢ite namjere i koriste razli¢itu implementaciju od kontrolne
informacije izmedju klijenta i servera. Prije nego $to fajl bude prenesen, klijent mora
navesti tip fajla koji je odredjen za prenos, strukturu podataka u njemu i nacin slanja koji
¢e se koristiti.
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3.2. Tipovi FTP fajlova

Postoje tri tipa fajlova koji se mogu prenositi sa FTP-om: ASCII, EBCDIC i image.

ASCII fajl - To je default skup znakova za prenoSenje tekstualnih fajlova sa FTP-om.
Izvor mora da prevede svoje fajlove iz bilo koje prezentacije koju je interno koristio u
NVT ASCII kod prije slanja fajla, a odrediSte mora prevesti NVT ASCII kod u internu
prezentaciju.

EBCDIC fajl - Ako jedan (ili oba ) hosta koriste EBCDIC kod interno, fajl se moze
prenjeti direktno koriste¢i ovaj kod.

Image fajl - Ovo je default format za prenos kontinualne povorke bitova, koji su
upakovani u osmobitne bajtove.

3.3 Strukture FTP podataka

FTP je sposoban da Salje podatke koriste¢i jednu od tri strukture: fajl ( file ), izvjestaj
(record ) i stranica ( page ).

File struktura - To nije unutrasnja struktura. Podaci se prenose kao kontinualna povorka
bajtova.

Record struktura - Kod ove strukture fajl je podjeljen na niz izvjestaja, koji mogu biti
upotrebljeni samo sa tekstualnim fajlovima.

Page struktura - Stvorena je da prenosi nekontinualne fajlove. Ona ih dijeli na
pojedinacne stranice, gdje svaka stranica ima broj i zaglavlje.

3.4. Nadini FTP slanja

Nacin slanja definiSe kako se podaci prenose izmedju FTP i TCP softvera preko veze
podataka. FTP koristi tri nacina za slanje : povorka ( stream ), blok ( block ) i zbijeno
( compressed ).

Stream mod - Podaci se prenose od FTP softvera do TCP softvera kao kontinualna
povorka bajtova. TCP softver dijeli povorku podataka na grupe podataka ( segmente ).
Zbog toga, ne zahtjeva se end-of-file sekvenca jer jednostavno zatvaranje veze podataka
uniStava fajl. Ako se koristi record struktura za pranos podataka, podaci se dijele na
izvjestaje, svaki izvjestaj se zavrsava sa end-of-record ( EOR ) znakom i fajl se okoncava
sa end-of-file ( EOF ) znakom.

Block mod - Podaci se u blokovima prenose od FTP softvera do TCP softvera. Svaki
bajt se prosledjuje sa tri bajta u zaglavlju ( descriptor code, count field ).

Compressed mod - Koristi se za fajlove velike duzine. Ako se jedan podatak pojavljuje
u nizu dva ili viSe puta, on se uklanja i tom prilikom se puni dodatni bajt koji pokazuje
broj ponavljanja tog znaka.

3.5. Obrada FTP komandi i odgovora

FTP kontrolna veza uspostavlja vezu izmedju kontrolne obrade klijenta i servera. Klijent
Salje FTP komande, a server odgovore.
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3.5.1 FTP komande

FTP komande se Salju kao nizovi velikih slova ASCII skupa znakova i mogu biti pracene
argumentima. FTP komande slijede direktno poslije TCP zaglavlja. Postoji osnovnih Sest
grupa komandi: pristup ( access ), upravljanje fajlovima ( file management ), formatiranje
podataka ( data formating ), definisanje porta ( port defining ), prenos fajlova ( file
transfering ) i raznovrsne ( miscellaneous ).

3.5.2. Komande pristupa

Komande za pristupa dopustaju korisniku pristup udaljenom sistemu. U tabeli3.1
navedene su najznacajnije komande za pristup.

Tabela 3.1

komanda argument opis

USER korisn¢ki ID informacija o korisniku

PASS korisnicka lozinka lozinka

ACCT izmjena naloga informacija o nalogu

REI'N nema reinicijalizacija

QUIT nema izlazak iz sistema

ABOR nema odbacivanje prethodne komande

3.5.3. Komande za upravljanje fajlovima

Ove komande dopustaju korisniku pristup fajl sistemu na udaljenom racunaru, koji mu
dozvoljava da upravlja strukturom direkorijuma, kreira nove direktorijume, brise fajlove
itd.

Najvaznije komande iz ove grupe nalaze su tabeli3.2

Tabela 3.2

komanda argument opis

CwD ime direktorijuma mijenja u drugi direktorijum

CDUP ime direktorijuma mijenja u roditeljski direktorijum

DELE ime fajla brise fajl

LIST ime direktorijuma lista poddirektorijuma ili fajlova

NLIST ime direktorijuma lista imena poddirektorijuma ili fajlova
bez drugih atributa

MKD ime direktorijuma kreira novi direktorijum

PWD nema pokazuje ime tekucéeg direktorijuma

RMD ime direktorijuma briSe direktorijum

RNFR staro ime fajla identifikovanje reimenovanog fajla

RNTO novo ime fajla promjena imena fajla

SMNT ime fajl sistema montiranje fajl sistema
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3.5.4. Komande za formatiranje podataka

Ove komande dozvoljavaju korisniku da definiSe strukturu podataka, tip fajla i nacin
slanja koji ¢e biti koriSten od strane komandi za prenos fajlova.
Tabela 3.3 sadrzi komande za formatiranje podataka.

Tabela 3.3
komanda argument opis
TYPE A(ASCII),E(EBCDIC), definiSe tip fajla, i ako je potrebno
I(Image),N(Nonprint) format za Stampanje
ili T(Telnet)
STRU F(File),R(Record) definiSe organizaciju podataka
ili P(Page)
MODE S(Stream),R(Record) definise nacin slanja
ili C(Compressed)

3.5.5. Komande za definisanje porta

Komande za definisanje portova navode broj porta za klijentsku stranu veze podataka. Da
bi se ovo ostvarilo koriste se komande iz tabele 3.4

Tabela 3.4

komanda argument opis

PORT Sestocifreni identifikator klijent bira privremeni port
PASV nema server bira privremeni port

3.5.6. Komande za prenos fajlova

Ove komande definiSu prenos fajlova ili funkciju fajl sistema zahtjevanu od korisnika.
Komande iz ove grupe su prikazane u tabeli 3.5

Tabela 3.5

komanda argument opis

RETR ime putanje poziva fajlove, i fajlove prenesene od
servera ka klijentu

STOP ime putanje cuva fajlove, 1 fajlove prenesene od
Klijenta ka serveru

APPE ime putanje sli¢no kao STOR osim ako fajl ve¢
postoji, podatak se mora dodati

STOU ime putanje isto kao STOR osim kad je fajl

jedinstven u direktorijumu, taj
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fajl se ne treba brisati

ALLo ime putanje dodjela prostora za cuvanje
fajlova na serveru

REST ime putanje pozicioniranje markera fajla na
mjesto podatka

STAT ime putanje povratak statusa fajlova

RNFR ime putanje povratak kopije fajla

RNTO ime putanje navodjenje novog imena putanje

3.5.7. Raznovrsne komande

Ove komande se koriste za predaju informacija za FTP korisnike na klijentskoj strani.
Date su u tabeli 3.6.

Tabela 3.6

komanda argument opis

HELP pita za informaciju o serveru
NOOP kontrolise ako je server ziv

SITE komande navodi odredjenu stranu komandi
SYST pita 0 operativhom sistemu servera

3.5.8 FTP odgovori

FTP odgovori su odgovori na FTP komande koje osiguravaju da zahtjevi i djelovanje
budu sinhronizovani za vrijeme prenosa fajlova. Sve FTP komande obezbedjuju jedan ili
viSe odgovora, a svaki odgovar mora biti lako prepoznati.

Svi odgovori imaju dva dijela: trocifren broj pracen samim tekstom. Ovaj broj se
oznacava kao tumac teksta. Tri cifre su dovoljne za kodiranje informacije.

Odgovori pocinju sa trocifrenim kodom, slijedi znak za razmak 1 linija teksta koju
ponistava Telnet EOF kod.

3.6 FTP prenos fajlova

FTP je spreman da podrZi razliCite sesije sa razli¢itim hostovima, pokrecu¢i mnoge
fajlove za vrijeme svake sesije. FTP Kkoristi dvije TCP sesije za svaki prenos. TCP,
koristec¢i port 21, prenosi komande za start, stop i kontrolu sesije. Druga sesija Koristi
port 20 za kretanje aktuelnih fajlova izmedju hostova.
lako se prenosi fajlova sa FTP-om odvija preko veze podataka, oni su pod kontrolom
komandi poslatih preko kontrolne linije. U prenos fajlova sa FTP-om moze se ukljuditi
jedna od tri navedene mogucnosti:

1. Fajl moze biti kopiran kod servera i poslat klijentu pod nadzorom RETR komande

( Retreiving File).
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2. Fajl moze biti kopiran kod klijenta i poslat serveru pod nadzorom STOR komande
( Storing File).
3. Lista imena direktorijuma i fajlova moze biti kopirana kod servera i poslata
klijentu pod nadzorom LIST komande.
Ovo je prikazano na sl.3.6.

Client Server
— Storing File

1 1
Control Data G . Control
Process |12 L-ONNECTION Process

Retreiving File

A

Retreiving File
S1.3.6

4. JEDNOSTAVNI PROTOKOL ZA PRENOS POSTE ( SMPT)

Elektronska posta ( e-mail ) je jedan od najpopularnijin servisa koje nudi Internet.
Jednostavni protokol za prenos poste ( Simple Mail Transfer Protocol SMTP ) je
standardni protokol, koristen od TCP/IP protokola, koji podrzava e-mail. SMPT Koristi
TCP da uspostavi vezu i ostvari slanje e-mail poruke preko porta 25. Namjera SMPT je
da prenese e-mail izmedju Kklijenata i servera preko Interneta.
SMPT je sistem koji koristi e-mail adrese za pouzdan i efikasan prenos elektronske poste
drugim korisnicima. SMPT daje mehanizme za razmjenu poruka izmedju dva hosta koji
koriste iste tipove racunara ili dva hosta koji koriste razli¢ite tipove racunara. SMPT
podrzava slanje sljedecih tipova poruka:

Pojedina¢ne poruke za jednog ili viSe primaoca.

Poruke koje obuhvataju tekst, glas, video i grafiku.

Poruke za korisnike koji se nalaze na mreZzama izvan Interneta.
SMPT je baziran na sljede¢im karakteristikama:

SMPT posiljalac uspostavlja dvostruki komunikacioni kanal sa SMPT primaocem.

SMPT primalac smije biti krajnje ili posredno odrediste.

SMPT posiljalac pokre¢e SMPT komande koje prima SMPT primalac.

SMPT primalac $alje SMPT odgovore za SMPT posiljaoca kao odgovore na komande.
S1.4.1 pokazuje osnovnu ideju SMPT-a, gdje SMPT server koristi port 25 za prenos poste
preko Interneta za SMPT klijenta koji koristi privremeni port.
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Mail User

SMPT Client

TCP Dynamic Port

SMPT Kklijent i server se mogu razdvojiti na dva dijela: korisnicki agent ( UA ) i agent
prenosa poste ( MTA ). Korisnicki agenti su udaljeni klijent i server mail softvera koji se
koristi za slanje i primanje elektronske poste. MTA-ovi su definisani SMPT-om, ali
detalji njihove implementacije nisu. Klijent MTA $alje e-mail, a server MTA prima

email.

Klijent UA priprema mail poruku, kreira omot i stavlja mail u omot. Omot se predaje
MTA, koji prenosi omot preko Interneta do drugog MTA na serverskom kraju. Tu MTA

Global Internet

Sl4.1

Mai

| User

SMPT

Server

TCP Well-Know

Port 25

uzima mail iz omota i daje ga UA. Ovo je prikazano na sl.4.2.

Mail User 1

SMPT User

User Agent (UA)

A
A 4

Mail Transfer Agent
(MTA) Client

Global Internet

Sl.4.2

Mail

User 2

SMPT User

User Agent (UA)

A
A

A
y

Mail Transfer Agent
(MTA) Server

A

A




Ponekad dodatni MTA-ovi zahtjevaju predaju elektronske poste izmedju klijenta i
sreverskin MTA-ova. Ovo je pokazano na sl.4.3

Mail User 1 Mail User 2
SMPT User SMPT User
User Agent (UA) User Agent (UA)
A A
A\ 4 A\ 4
Mail Transfer Agent Mail Transfer Agent
(MTA) Client (MTA) Server

Global Internet

MTA MTA
Relay Relay

\ 4

S1.4.3

Predavanje MTA-ova dopustaju mjesta koja ne koriste TCP/IP protokol. Ovo se izvrSava
upotrebljavaju¢i mail gateway ( postanski prolaz ), koji sa MTA-om prima postu
pripremljenu za protokol razli¢it od SMPT 1 prevodi je u SMPT prije slanja. Takodje,
mail gateway moZze primati poStu u SMPT formatu 1 prevoditi je u razli¢itu formu prije

njenog slanja (vidi sl.4.4).
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Mail User 1 Mail User 2

SMPT User SMPT User

User Agent (UA) Mail Sistem

A
A 4

Mail Transfer Agent
(MTA) Client

A

\ Global | MT_A Private
Internet Mail Network
Gateway
Sl4.4

4.1 Slanje i primanje poSte koriste¢i SMPT

SMPT S$alje 1 prima postu koriste¢i poSiljaoca SMPT procesa i primaoca SMPT procesa.
Posiljalac 1 primalac SMPT su procesi koji podrzavaju SMPT komande. SMPT
posoljaoci komuniciraju sa SMPT primaocima kroz serije SMPT zahtjeva i odgovora koji
kontroliSu predaju e-mail poruka. Za slanje poruka sa SMPT-om, korisnik kreira mail
preko korisnickog agenta, koji 1i¢i na standardnu poStu jer ima omot koji sadrzi aktuelnu
poruku. Omot obi¢no ukljucuje adresu posiljaoca, adresu primaoca i neke dodatne
informacije. Poruka ukljucuje zaglavlje ( koje definiSe posiljalac ), primaoca, naslov
poruke i sadrzaj poruke.

Korisnicki agent provjerava postansku sanducad ( mailbox ) periodi¢no, i akoje korisnik
primio postu, korisnic¢ki agent korisniku Salje obavjeStenje. Kada je korisnik spreman da
Cita poStu, prikazuje se lista gdje svaka linija sadrZi kratak sadrzaj poruke. Kratak sadrzaj
obi¢no ¢ini adresa posiljaoca, naslov poruke 1 vrijeme slanja ili primanja poSte. Kada Zeli
da cita postu, korisnik je jednostavno selektuje.
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4.2 E-mail adrese

Za identifikovanje korisnika i predaju poste, sistem za rukovodjenje poStom mora
ujediniti sistem adresiranja u jedinstvenu identifikaciju svakog korisnika. Unutar
globalnog Interneta, SMPT Koristi relativno jednostavan dvodjelni adresni sistem koji
obuhvata lokalni dio i ime domena razdvojeno znakom @, kao $to je prikazano
lokalni-dio@ime-domena
Lokalni dio adrese definiSe ime mailbox-a.Mailbox je specijalni fajl koji ¢uva svu
korisnikovu primljenu postu.
Ime domena je ime odredista poste, koji je postanski razmjenjivac i nije host masina.
Primjer jedne e-mail adrese unutar interneta je
tomasi@syracuse.edu
E-mail adresa moze biti i komplikovanija. Na primjer kada se mail gateway Koristi za
povezivanje vanjske mreze na Internet, e-mail adresa mora definisati i mail gateway
adresu. Ime domena, dio e-mail adrese, mora navesti ime mail gateway-a u DNS bazi
podataka. Lokalni dio e-mail adrese mora navesti lokalnu fizicku mrezu, ra¢unar povezan
na mrezu i korisni¢ki mailbox. Kada mail sistem ne koristi postanski adresni format
naveden od SMPT-a, to moze uzrokovati probleme i dovesti do konfuzije. Primjer
neinternet adrese je
tomasi%syracuse.edu@forward.bs.net

4.3 SMPT komande

SMPT razmjenjuje komande i odgovore kada prenosi poruke izmedju MTA Kklijenta i
MTA servera. Sve komande i odgovori su nizovi znakova gdje se svaka linija poniStava
sa dvostrukim znakom end-of-token nozom, koga ¢ini povratak na pocetak reda i
umetanje linije <CRLF> . Njihovi komandni kodovi su alfanumericki znakovi iza kojih
slijedi znak za razmak ako komanda sadrzi dodatne parametre.
Komande obuhvacene u keyword (komandni kod) mogu da prate argumenti i end-of-
token niz, kao Sto je pokazano ovdje:

keyword : argument (i) <CRLF>
SMPT komande definiSu ili klasini prenos poste ili funkciju mail sistema zatraZzenu od
korisnika. SMPT definiSe 14 komandi koje su izlistane u tabeli 4.1

Tabela 4.1

keyword argument
HELO ime hosta posiljaoca poste
MAIL FROM posiljalac poruke

RCPT TO odredjen primalac poruke
DATA sadrzaj poruke

QUIT nema

RSET nema

VRFY verifikuje ime primaoca
NOOP nema

TURN nema
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EXPN lista poSte se proSiruje

HELP ime komande

SEND FROM odredjen primalac poruke
SMOL FROM odredjen primalac poruke
SMAL FROM odredjen primalac poruke

Sve SMPT implementacije moraju podrzavati prvih pet komandi iz liste. Naredne tri
komande se Cesto koriste, dok se posljednjih Sest rijetko koriste.
Osnovno o SMPT komandama je sumirano ovdje:

HELO. HELO se koristi da identifikuje SMPT posiljaoca za SMPT primaoca. Argument
je ime domena hosta koji $alje, prac¢eno end-of-token nizom. Format je
HELO : <sender's domain name> <CRLF>
HELO : syracuse.edu <CRLF>

MAIL FROM. Ova komanda je prvi korak u proceduri ako to identifikuje posiljalac
poruke. Posiljalac Salje ovu komandu da kaze SMPT primaocu da je pocelo izvrSenje
poste i da resetuje sve tabele i bafere. Argument je e-mail adresa poSiljaoca. Format je
MAIL <space> FROM : <sender's email address> <CRLF>
MAIL FROM : wtomasi@devry.edu <CRLF>

RCPT TO. Ova komanda je drugi korak u proceduri. Klijent ovom komandom odredjuje
primaoca email-a. Argument je e-mail adresa primaoca. Kada se Salje razliCitim
primaocima, komanda se ponavlja po jednom za svakog primaoca. Format je
RCPT <space> TO : <recipient's email address> <CRLF>
RCPT TO : ballinger@devry.edu <CRLF>

DATA. DATA komanda se se koristi za prenos aktuelne poruke i memo zaglavlja koje
ukljucuje Date, Subject, To, Cc, From. Sve linije koje slijede, DATA komanda smatra
dijelom mail poruke. Poruka se ponoStava sa linjjom koja sadrzi samo period
(CRLF.CRLF). Maksimalna ukupna duZina komandne linije, ukljuujuc¢i komandnu rijec
I CRLF, je 512 znakova.Format je

DATA <CRLF>

<memo header and actual email message> <CRLF>
<CRLF>

QUIT. QUIT komanda ponistava poruku. Ona zahtjeva da primalac vrati OK odgovor i
onda zatvara kanal za slanje. Quit komanda nema argmente i Salje se jednostavno
QUIT <CRLF>

HELO i QUIT komande sluze za otvaranje i zatvaranje SMPT veze.

RSET. RSET ( reset ) komanda uzrokuje tekuce izvrSenje poSte pri pobacivanju i
resetovanju veze. Sve informacije ¢uvane o poSiljocu, primaocu i datumu poSte su
izgubljeni i svi baferi i tabele su prazni. Primalac mora odgovoriti sa OK. RSET komanda
nema argumente 1 jednostavno se Salje

RSET <CRLF>
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VRFY. Klijent koristi VRFY ( verify ) komandu da potvrdi adresu primaoca. VRFY
komanda pita primaoca da potvrdi koji argument identifikuje korisnika. Ako je to
korisnicko ime, puno ime korisnika, ili potpuno odredjen mailbox to se vraca.Argument
je email adresa

VRFY : <recipient's address> <CRLF>

VRFY : wtomasi@devry.edu <CRLF>

NOOP. Klijent upotrebljava NOOP ( no operation ) komandu da provijeri status primaoca.
Ova komanda trazi OK odgovor. NOOP komanda nema argumenata i Salje se
jednostavno

NOOP <CRLF>

TURN. Ova komanda se koristi da dopusti posiljocu i primaocu da zamjene pozicije.Ipak,
znacajnije SMPT implementacije ne podrzavaju ovu komandu. TURN komanda nema
argumenata 1 Salje se prosto

TURN <CRLF>

EXPN. EXPN komanda zahtjeva od hosta primaoca da proSiri mailing listu i vrati
mailbox adrese primalaca u listu. Puno ime korisnika i potpuno odredjeni mailbox-ovi se
vrac¢aju u viselinijskom odgovoru. Format je

EXPN : <xyz><CRLF>

HELP. Help komanda zahtjeva od primaoca da poSalje "korisne" informacije o
komandama poslatim kao argumenti. Format je
HELP : <mail> <CRLF>

SEND FROM. Ova komanda se koristi da oznaci da li je poSta uru¢ena samo trminalu
primaoca, a nije mailbox-u. Ako primalac nije ulogovan posSta se vra¢a. Argument je
adresa posiljaoca
SEND FROM : <sender's adrress> <CRLF>
SEND FROM : wtomasi@devry.edu <CRLF>

SMOL FROM. Ova komanda utvrdjuje da li je poSta predata terminalu primaoca ako je
korisnik aktivan ili mailbox-u primaoca ako korisnik nije aktivan.Zbog toga, ako je
primalac ulogovan, posta se predaje terminalu, a ako nije ulogovan, posta se predaje u
mailbox. Argument je adresa poSiljaoca
SMOL FROM : <sender's adrress> <CRLF>
SMOL FROM : wtomasi@devry.edu <CRLF>

SMAL FROM. Ova komanda utvrdjuje da da li je posta predata terminalu primaoca ili
jednom ili viSe mailbox-ova. Ako je primalac ulogovan, posta se predaje terminalu i
mailbox-u. Ako primalac nije ulogovan posta se predaju samo u mailbox. Argument je
adresa posiljaoca
SMAL FROM : <sender's adrress> <CRLF>
SMAL FROM : wtomasi@devry.edu <CRLF>
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4.4 SMPT odgovori

SMPT odgovori izdaju potvrdu SMPT poruke ili obavjestavaju o greski. SMPT odgovori
se Salju od servera prema klijentu kao trocifreni kod. Numerisani kod prate dodatne
tekstualne informacije. SMPT odgovor ima formu
<three-digit number code> <space character> <CRLF>

Trocifreni kodovi su u formi xyz, gdje je x broj koji uzima vrijednost izmedju 1 i 5 da
opise kategoriju odgovora, a y i z su brojevi koji potpomazu definisanje prirode
odgovora.
Postoji hijerarhija kod trocifrenog koda. Prvi broj izrazava opSte informacije, dok drugi 1
tre¢i potpomazu definisanje prirode odgovora, dajuéi primaocu potrebne informacije da
rijesi gresku ako se desila.
Prvi broj oznaCava da li je odgovor dobar, lo$ ili nepotpun. Postoji pet mogucih
vrijednosti prvog (x) broja.Znacenja su sljedeca:

1yz. Pozitivan uvodni odgovor

2yz. Pozitivan konacan odgovor

3yz. Pozitivan posredni odgovor

4yz. Prolazni negativan konacan ogovor

Syz. Trajni negativan konacan odgovor
Drugi (y) broj oznacava tip greSke koja se desila, a tre¢i (z) broj potpomaze odredjivanje
prirode problema. Znacenja druge cifre su :

x0z. Sintaksa

x1z. Informacija

X2z. Veza

x3z. Neodredjeno

x4z. Neodredjeno

x5z. Sistem poste

SMPT odgovori su izlistani u tabeli 4.2.

Tabela 4.2
kod opis
pozitivan konacan odgovor
211 status sistema ili help odgovor
214 help poruka
220 servis spreman
221 servis zatvara kanal za slanje
250 zahtjev komande zavrSen
251 korisnik nije lokalni; poruka ¢e biti prosledjena
pozitivan posredni odgovor
354 pocetak unosa poste
prolazni negativan konacan odgovor
421 servis nije na raspolaganju
450 mailbox nije na raspolaganju

25



451 komanda ponistena: lokalna greska

452 komanda ponistena: prekoracenje memorije
trajni negativan konacan odgovor
500 sintaksna greska; nepoznata komanda
501 sintaksna greSka u parametrima ili argumentima
502 komanda nije implementirana
503 losa sekvenca komandi
504 komanda trenutno nije implementirana
550 komanda nije izvrSena; mailbox nije na raspolaganju
551 korisnik nije lokalni
552 zahtjevana akcija poniStena; prekora¢enje memorijske lokacije
553 zahtjevana akcija nije primljena; ime mailbox-a nije dozvoljeno
554 izvr§enje pogresno

4.5 Visenamjenska proSirenja Internet poste ( MIME )

Radi jednostavnosti, SMPT ima sljedeca ograni¢enja:

SMPT poruke mogu da sadrze samo ASCII znakove.

Maksimalna duzina linije za SMPT je 1000 znakova i manje.

SMPT poruke ne smiju prevazilaziti unaprijed odredjenu maksimalnu duZinu.
MIME definise metode kojima se fajlovi priklju¢uju u SMPT mail poruku. To se radi
definisanjem dodatnih polja u zaglavlju mail poruke, koja opisuje novi sadrzaj tipova i
specificnu organizaciju sadrzaja poruke.
MIME dozvoljava email porukama da prenose sljedece tipove poruka:

Skup znakova razli¢it od ASCIL.

Multimedijalne poruke, kao $to su slike, video i1 zvuk.

Raznovrsne tipove unutar jedinstvene poruke.

Poruke sa razli¢itim fontovima.

Poruke sa neograni¢enom duzinom.

Binarne fajlove.
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VIEZBA :

Cilj ove vjezbe je da se nauci kako se otvara besplatna mail adresa i kako se vrsi slanje
poruke,primanje poruke i attachment(pridruzivanje) file-ova.

Prvi dio vjezbe prikazuje kompletan postupak registracije i dobijanja dozvole za
otvaranje mail adrese preko yahoo servera-a.Poslije toga je prikazano kako se vrsi
sastavljanje i slanje poruke,attachment file-ova,kao i primanje poruka .

Na kraju vjezbe dat je zadatak za samostalno rjeSavanje koji treba da pokaze da li je
Citalac shvatio izlozenu materiju.

1.0OTVARANJE MAIL ADRESE U YAHOO SERVER-U

Da bismo otvorili svoju vlastitu mail adresu potrebno je da uradimo sljedece korake:

1.Posto smo se konektovali na internet treba da odemo na stranicu www.yahoo.com.
Nakon toga pokazace nam se pocetna stranica kao na slici 1.

2.0dabiranjem opcije Sign Up ( obiljezeno crvenim krugom na slici 1.)otvara se stranica
prikazana na slici 2.
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3.Da bi potvrdili da zelimo da nastavimo sa prijavljivanjem za besplatnu mail adresu
treba da kliknemo na opciju obiljezenu na slici 2.Poslije toga ¢e nam se otvoriti stranica u
obliku formulara (prikazano slikama 3 i 4)koju trebamo ispuniti da bi se
registrovali.Formular se sastoji iz pet dijelova:Create your Yahoo! ID(Kreirajte svoje
Yahoo korisnicko ime),If You Forgot Your Password(Ako zaboravite svoj password),
Customizing Yahoo,Verify Your Registration(Potvrdite vasu registraciju) 1 Terms of
service(Uslovi servisiranja).Vazno je napomenuti da se pri ispunjavanju formulara sva
polja obiljezena Zutom zvjezdicom obavezno moraju popuniti,dok su ostala polja
opciona.

2l Yahoo!| Mail - The best web-based email! - Microsoft Internet Explorer

X
File  Edit  View Favorites Tools  Help ':'
@Eack 2 J Ia @ \-_;j /_,_‘j Search ‘f/n\? Favarites eMedla @ [‘:fkv :‘\; = _J F{E
Address @ http:dfbilling.mail.yahoo. comfbmiMaiReg? w=3 V| GO Links >
Y_’ - 4-‘ jISearch ‘Web |'| & v Pop-Up Blocker @v ‘ = Mail @My Wahoa! - éGames + R Hotlobs ~ B Music - Personals - »
Mail H - Hel
YAHOO! MAIL i tioms - tole

Yahoo! Mail Yahoo! Mail Plus Personal Address
Free, reliable, and easy to use More control and capacity. Mail that's made just for you
e Great spam protection with = Mo graphical ads = Getyou@wvourname.com, if available
SpamGuard = Mo promotional taglines in messages = Create up to five different addresses
e Yirus scanning and cleaning from you send to use
Morton Antiviros™ = SpamGuard Plus helps stop even & Owen your damain narme
o Access anvwhere you have aweb maore unwanted mail Learn hMare
connection s irtually unlimited storage — 2GB
e« Awhopping 1GB email storage Learn Mare
Learn hore
only $19 99%vear only $35/vear

Fres legs than $2imarth! lzzs than $3manth!
Sign Up for Yahoo! Mail Order Yahoo! Mail Plus Order Personal Address
—

Copyright @ 2004 vahoo! Inc. All rights resenred. Privacy Policy Temms of Senice
NOTICE: We collect personal information on this site.

&] pone & Internet
—————
‘s start R Yahoo! Mail - The bes,.. | @ slike

Slika 2.
4.Prilikom popunjavanja formulara od nas ¢e se traziti da unesemo svoje

ime,prezime,pol, korisnicko ime (Yahoo ID)koje zajedno sa sekvencom @globalni_dio
¢ini mail adresu, password za tu adresu itd.
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tration - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wisw Favorites Tools  Hslp

Q- © - @ @B G| Pows Frror @i @3- 5 = L) W
Address |@ http:fiedit.vahoo .comfconfigieval_register?, w=ek, int=new=18:, done==8. src=yme. partner=:, p=&promo=te,last=

Y - 2 [ searchweb [-] <2 Fop-Up Blocksr @9~ | EMal ~ @ My vahonl ~ ol Gomes - % Hotlobs - Music -
YAEHOO! MAIL Vahoo! - Holp

[ Already have an ID or a Yahoo! Mail address ? Sign In. ]

~

Go  Links ™

Personals -

¥
~

Fields marked with an asterisk * are required

Create Your Yahoo! ID

* First rame: | |

* Last rame: |

+ Preterred contert: | “rahoo! S ~ =
“ Gender: | [Select] %
* ahoo ID: | | @vahoo.com L

ID may consist of -7, a-z, 0-9, underscores, and & single dot ()

* Password: | |
Six characters or more; captalization matters!

* Re-type password: |

If You Forget Your Password...

+ Security questions | [Select & Question] ~|

our answer. | |
Four characters of more. Make sure your answer is memorabls for you but hard for others o guess!

Eitheey: | [SelectaMonth] & a0 | [wy | [E]
o zPpostalcode [ |
Aternate Emait | | =
&] Done 8 Internet

Slika 3.

Yahoo! Registration - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites Tools Help F-7d

Qo - © ] [2 G D Srrmones @ @ (302 5
Address |@ hitp:ffedit.yahoo .com/configieval_register?, w=g, inti=&new=1&, done=#,src=ymé. partner=g, p=&promo=iélast=

g | [ search web [+] < Pop-Up Blocker 4@~ | 3 Mal + @ Myvahoo! + e Games - ¥Hotlobs + 60 Music ~

Altsrnats Emait | | =

Go  Links ¥

Personals -~

¥
~

Customizing Yahoo!

meustry: | [Select Indlustry] ~|

Title: | [Selecta Titlle] +

Specialization: | [Select a Specialization] v‘

Verify Your Registration

“ Erterthecode shown | | MorenforE

This helps Yahoo! prevent automated registrations.

A

Please review the following terms and indicate your sgreement below: . P

Terms of Service

1. ACCEPTANCE OF TERMS
Tahoo! Inc. ("Yahoo!") welcomes you. Tahoo!
provides its service to you subject to the
following Terms of Service ("TOS"], which may be &

By clicking "I Agree” you agres and consert 1o (=) the vahoo! Terms of Service
and Privacy Policy, and (h) receive required notices from Yahoo! electronically

L | Agree J [ | Do Mot Agree ]

Code in eollaboration with the Capteha Preiect at Camnegie Mallon University

&1 & Internet
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5.Vazno je uociti da ¢e nam prilikom unosenja korisnickog imena(Yahoo ID) kojeg mi
zelimo yahoo server prikazati dugme ,,Check Availability of This ID* s kojim se
provjerava da li postoji jos korisnika sa identi¢nom mail adresom.Ako takav korisnik
postoji yahoo server nam nece dozvoliti otvaranje mail adrese sa tim korisnickim
imenom.

Npr. Ako zelimo da se naSa mail adresa zove student@yahoo.com u polje obiljezeno sa
,» Yahoo! ID“ukucac¢emo ,,student®,a zatim ¢emo kliknuti na dugme ,,Check Availability
of This ID* da bi provjerili postojili joS korisnika sa ovom mail adresom (slika 5.)

A Yahoo! Registration - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites  Tools  Help #
@Back @ ‘.J @ @ \’_h pSearch *Favuntes eMedia @ E::zv ":_\ﬁ E \_J E

Address |@ http: ffedit. vahoo.comfconfigleval _register? v=g. inti=gnew=12, done=t.src=ymé. partner=.p=fpromo=é: last= V| Go Links **
Y_’ = Zvl L” Search Web |'I & =~ Pop-Up Blocker @' | A Mal - @ My Yahoo! - é Games + P Hotlobs + b Music - Personals - ¥

A

YAHOO! MAIL Yahoo! - Help

[ Already have an ID or a Yahoo! Mail address ? Sign In. ]

Fialds marked with an asterisk * ara raquired.

Create Your Yahoo! ID

* First name: |Studem ‘

* Last name: |Etf ‘

# Preterred cortent: |YﬁhDD| LS "| E'

* Gender: | Female v

* ahoa! ID: |studem ‘ @yahoo.com B

o L AT rscores, and & single dot ()
Check Avsilakilty of This ID J)

# Passwiard: |

Six characters or more; capitalization matters!

+ Re-type password: | ‘

If You Forget Your Password...

 Security question: | [Selecta Questian] M |

# Mo anEwer | |

Four characters or mare. Make sure your answer is memarable for you but hard for others to guess!

*Bithday: |[SelectaMontn] v| [od |y |

@ 0 Internet

i untitled - Paint

Slika 5.

6.Nakon kraceg vremena otvori¢e nam se prozor sa nazivom ,,Yahoo! ID Helper*,koji ¢e
nas obavjestiti da li je korisni¢ko ime dostupno ili nije tj. da li postoji jo§ korisnika
Yahoo mail servera sa istim imenom.U naSem slucaju ispisace se poruka da korisni¢ko
ime ,,student® nije dostupno (slika 6).
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A Yahoo! Registration - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites  Tools  Help #

@Back @ ‘.J @ @ \’_h pSearch *Favuntes eMedia @ E::zv ":_\ﬁ E \_J E

Address |@ http: ffedit. vahoo.comfconfigleval _register? v=g. inti=gnew=12, done=t.src=ymé. partner=.p=fpromo=é: last= V| Go Links **
Y_’ = Zvl L” Search Web |'I & =~ Pop-Up Blocker @' | A Mal - @ My Yahoo! - é Games + P Hotlobs + b Music - Personals - ¥

YAHOO! MAIL Yahoo! - Help

[ Already have an ID or a Yahoo! Mail address ? Sign In.

Fields marked with an asterisk * ara raquirad. 2 Yahoo! ID Helper - Microsoft Internet Explorer
Create Your Yahoo! ID “HDO!@|D Helper
# First name: |Studem
* Last name: |Etf & Yahoo! ID student is unavailable
* Preterred cortent: |YﬁhDD| us V|

* Gender: Enter up to three words for some Try another Yahoo! 1D

+ ahoal ID: |studem available ID suggestions:
(recommendad)
1D may consist of A-Z, a-z, 0-9, under OR

| [ Check Avsikbilty of This ID x| | |:|
5 Example: "freezrhyme"
* Passward: | '
Six characters or more; capitalization 3

* Re-type password: | Example: a Favorite place, pet,
and color

If You Forget Your Password... Show Some IDs Check Availabilty of This ID

 Security question: | [Selecta Questian]

# Mo anEwer |

Eemright @ ZEE5 Felhos! ine Al fglhts meommed,
Four characters or more. Make sure ) pyright @ g

*Bithasy. | [SelectaMonth] v [wa ||

@ 0 Internet

i untitled - Paint

Slika 6.

7.Prozor ,,Yahoo ID Helper* ¢e nam u slucaju da trazeno korisnicko ime nije dostupno
ponuditi dvije opcije.Prvom opcijom nam se nudi da u polja ozna¢ena brojevima 1,2 i 3
unesemo tri rije¢i na osnovu kojih bi nam on ponudio korisnic¢ka imena koja su
dostupna,a drugom opcijom nam se nudi da pokusamo sa nekim drugim korisni¢kim
imenom i da provjerimo njegovu dostupnost kao u prethodnom koraku (slika6).

U nasem slucaju mi ¢emo se opredjeliti za prvu opciju i ukucac¢emo tri rijeci koje bi
voljeli da se nadu u naSem korisnickom imenu kao §to je prikazano na slici 7.Nakon toga
kliknu¢emo na dugme obiljezeno na slici 7.
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rosoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

Qe - © - ] A @ ) smarch ' Favarites @Y Media €2) =2- ,:?F )™=

nddress [@] http:jfedit.yahoo .comjconfigieval_register? v=g.intl=8new= 18, done=8. src=yme: partner=&,p=_promo=_:.last= ~]| Go  Links >

r - 2] = |[ search web |-|,59 - Pop-Up Blocker @~ | EaMal ~ @My vahoo! ~ g Games ~ ®ffHotlobs - b Music - Fersonals -
Yal ! - Hel)
YAEHOO! MAIL shos - Hele

¥
~

soft Internet Explo

+ Mail 7 Si
[ Already have an I or a Yahoo! Mail address ? Sign In. h‘Hoo!@") Helper

Fields marked with an asterisk * are required.

Create Your Yahoo! ID Yy Yahoo! ID student is unavailable.

* First name: [ Student |

* Last name: [Etf | Enter up to three words far some Try another ¥ahoo! D
available ID suggestions
* Preferred content: |YahDE| us v| 1] (recommendead]

OR

# rahoo! ID: |studem \ 2 Exsrple: "freezrhyrne"

ID may consist of £-7, a-z, 0-9, unders:

et
Example: a favorite place, pet,
and color

* Password: | |

Sbe characters or more, capitalization m: " [_Show Some IDs . Check Availability of This ID

* Retyps presword: | |

If You Forget Your Password... Copyright @ 2005 Yahoo! Inc All rights reserved,

“ Securty question: | [Select & Question]

“our snswer: | ]

Four characters or more. Make sure your answer is memorsble for you but hard for others to guess!

* Birthelsy | [SelectaMonth] +] [dd | [ww | [E)

%

& Internst

Slika 7.

8.Poslije kraceg vremena prikazace nam se ponudena korisni¢ka imena(slika 8).Potrebno
je da izaberemo jedno od ponudenih imena(u naSem slucaju ,,student informatika etf™) i
da kliknemo na dugme ,,Choose this ID*.

egistration - Microsoft Internet Explorer

File Edit View Favorites Toolks Help o

Qe - () X [Z] G0 DO seach Slpravortes @Pmeds €2 - L )&

Address |@ http: fiedit.yahoo .comfconfigieval_register?, w=, intl=friew=18:, done=8. SpC=Yme:. partner=:, p=&promo=t.|last= -

Go  Links ™
¥ - & = |[searchweb [+] <7 EZ Pop-UpBiocker @~ | CAMal ~ @ My vahoo! - e Games - ¥gPHotlobs - §b Music - [ Fersonals ~

YAEHOO! MAIL Yaheo! - Help

¥
~

soft Internet Explo

[ Already have an ID or a Yahoo! Mail address ? Sign In. hI-IOO.@ ID Helper

Fields marked with an asterisk * are required.

Create Your Yahoo! ID Choose from these available IDs or check the availahility of another 1D,

* First mames: | Stusent |

These Yahoo! IDs are available: Try another Yahoo! 1D:
. .
+ Preferred content: |Yahmﬂ| us vl o @ student_informastiks_st OR PR—

studentinformatika
* Gender: | Female o

) student_informatiks
* vahoo 1D [student K

1D may consist of A-Z, &-z, 0-9, unders
* show mors available I0s
Check Availability of This ID
o0 words

* Password: | |

(O learnerinfarm atik actf

[_€noose This vahoo! d_| [ Check Availability of This ID |

Six characters or more; capitalization m

# Re-type password | ‘

Copyright @ 2005 vahoo! Inc All rights rezerved,
If You Forget Your Password...

* Security qusstion: | [Select a Question]

o answer: | |

Four characters or more. Make sure your answer is memorakle for you but hard for others to guess!
v girthday: | [SelectaMonth] %] [aa | [ | ]
&] & Internet

Slika 8.
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9.Nakon toga dobijamo potvrdu da je ovo korisnicko ime dostupno i da bi nastavili sa
registracijom treba da kliknemo na dugme ,,Continue Registration With This ID*
(slika 9).

ulﬂ@
.",r
eBack @ J \ﬂ @ h ;\’ Search '*z:.t(FavUntes eMedia @ [j‘:' :\,' — _J ﬁ

Address |@ http: ffedit. vahoo.comfconfigleval _register? v=g. inti=gnew=12, done=t.src=ymé. partner=.p=fpromo=é: last= V| Go Links **

Y_’ = Zvl ﬂlSearch Web ']50 =~ Pop-Up Blocker @' | A Mal - @My ¥ahoo! - éGames v R Hotlobs + fb Music Personals - ¥

YA_HOO!® MAIL A Yahoo! ID Helper - Microsoft Internet Explorer
YAEHOOLID Helper

Already have an ID or a Yahoo! Mail address ? Sign In.

Fialds marked with an asterisk * ara raquired.

Find other available D=

Create Your Yahoo! ID

+ First name: |Studem ‘ Congratulations, the ID

* Last name: |Etf ‘ is available!

“ Preterred content: |Yahml us V| Be sure to complete the registration process to claim and lock in your new
Yahoo! ID. Then you can begin to use it Immediately across the Yahoo!

* zender: | Famale netwark,

*ahoo! I [student |
Dy congist of A-Z, a-2, 0-9, under: [cancel | Continue Registration With ThisID__

| Check Avsilakilty of This ID I

# Passwiard: | ‘

Six characters or more; capitalization

+ Re-type password: | ‘

If You Forget Your Password...

*+ Sacurty question: | [Select & Questian] Copyright @ 2005 Yahoo! Inc, All rights reserved,

# Mo anEwer | |

Four characters or mare. Make sure your answer is memarable for you but hard for others to guess!

*Bithday: |[SelectaMontn] v| [od |y |

@ 0 Internet

il untitled - Paint EN ’(’,IE,

Slika 9.

10.Kada smo se ponovo vratili na popunjavanje formulara treba da u polje ,,Password*
unesemo vlastiti password i da ga u polju ,,Re-type Password“ ponovo unesemo.Time
smo zavrsili sa unoSenjem podataka neophodnih za kreiranje korisnickog imena 1 naziva
mail adrese.

Zatim prelazimo na popunjavanje dijela formulara(,,If You Forgot Your Password(Ako
zaboravite svoj password)*) koji nam pomaze u slucaju da zaboravimo vlastiti password.
Naime,u ovom dijelu formulara se unose neki podaci za koje ¢e nas Yahoo server pitati u
slucaju da zaboravimo pasword.Ovdje smo obavezni da unesemo u polje ,,Birthday*
datum rodenja,u polje ,,ZIP/Postal code“postanski broj,te da u polju ,,Security question*
izaberemo jedno pitanje od ponudenih(U naSem slucaju ,,What is your all-time favourite
sport team*) 1 da u polju ,,Your Answer* odgovorimo na njega(U nasem slucaju
,Barcelona“)(slika 10).
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11.Sljedece $to treba da uradimo je da u dijelu formulara ,,Verify Your
Registration*(Potvrdite vasu registraciju) potvrdimo registraciju unosenjem u polje
,Enter the code shown* sadrzaja prikazanog u zatamnjenom pravougaoniku

(slika 11). Na kraju je potrebno u dijelu formulara ,,Terms of service(Uslovi
servisiranja)“ kliknuti na dugme ,,I Agree* obiljezeno na slici 11.

=3 Yahoo! Registration - Microsoft Internet Explorer

Fils Edit wiew Favorites Tools Help e
ek - ) x _,E ] p ssarch 7 Favortes @M madis EF) [ ; = L]
Address [&] http: fiedit.vahao comjcanfigieval_register? . vtk int=@new=18. done=_. sre=yme:, partner =&, p=&proma=t last= ~| Go  Links >
SN F - 2 ~ [ search web [ -] =~ Pop-Up Blocker 4~ | Mail + @My ¥ahoo! + gy Games ~ o Hotlobs - % Music - Personals >
-~
YAHOO! MmAaIL ¥anoot - Hotp il
A L
Already have an ID or a Yahoo! Mail address ? Sian In.
Fizlds marked with an asterisk * are required.
Create Your Yahoo! ID
“ First name: [Student |
 Last name:  |Etf ]
+ Preterred content: | Yahoo! LS ~| =
+ vahoo! ID: | student_informatika_etr =
ID may consist of £-7, a-z, 0-9, underscores, and = single dot )
| Check Availakilty of Thiz ID
+ Password: [essesssseeseeee |
Six characters or more; capitalization matters!
+ Retyps password. [ssssssssssssass |
If You Forget Your Password...
* Security questions | YWhat is your alHime favarite sports team? |~ |
“vewr answer: |Barcelona
Four characters or more. Make sure your answer is memarshle for you but hard for others to guess!
* Birthiay: | June ~||zz | |1eez | =]
+ ZIPpPostal code: 71000 ~
&1 & Internet

Slika 10.

<3 Yahoo! Registration - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites Tools Help o

3 A ( i > A T
ek - (D *| [&] (D D search SlrFavories @ mecis €2 [ = = L)
fddress ] httpsfiedic.vahoo comicanfigieval_register? ve—is inti=&new=1éx. done=,sre=ymé: partner—is p=&proma—t: last—

r - 2 [ Search web [-] <7

~
Abernste Emait | . |
Customizing Yahoo!
incustry: | [Select Industry] v
Title: | [Selecta Title] v
Specislization: | [Selsct o Specialization] ~ |
Verify Your Registration
* Erter the code shown: | 206XpPZ More info O
This helps Vahoo! prevent autamated registrstions.
é
Terms of Service
Please review the following terms and indicate your sgresment below . Printable Version
1. ACCEPTANCE OF TERMS ~
Yahoo! Inc. ("Yahoo!") welcomes you. Yahoo! =
provides its service to you subject to the
following Terms of Service ("TOS”"], which may he v
By clicking 'l Sgres” you agres and consent 1o (a) the vahoo! Terms of Service
and Privacy Policy, and (h) receive required notices from Yahoo! electronically
<] | Agree > [ 1Domotagree |
Code in collaboration with the Capteha Project st Carnegie Mellon University br
&1 & Internet

Slika 11.
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12.Nakon toga se otvara stranica prikazana na slici 12.0vdje se ispisuju svi bitni podaci
koje smo unijeli u formular za registraciju i trazi se od nas da ponovo potvrdimo naSu
registraciju unosenjem sadrzaja iz zatamnjenog pravougaonika u polje ,,Enter the code
shown“.Poslije toga treba da kliknemo na dugme ,,Submit This Form Securely*.

A Yahoo! Registration - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites  Tools  Help h
q — n - m e

eBack A > | \ﬂ lg __l\ Pl ) Search '*3:‘\'( Favorites @Media e} <]~ ;_'7,‘_ — _J ﬁ

Address |ﬁj https: fedit.yahoo comjcanfigjregister V| Go  Links **

v] @ 5~ Pop-Up Blocker @v | (=0 Mail - @My Yahoo! = éGames + B Hotlobs + Fb Music Personals - ¥

Y-' i g'l ﬂlSearch el

>

Fialds marked with an asterisk * ara raquired.

Create Your Yahoo! ID
* First name:  Student
* Lagt name:  Etf
# Gender.  Female
# vahoo! ID: - student_informatika_etfi@yahoo.com

* Pazzword:  [Hot Shown for Your Protection]

If You Forget Your Password...
* Security gquestion:  What is your all-time favorite sports team?
* Your answer:  Barcelona
# Birthclay:  June 23, 1933
# ZIPPostal code:  T1000
+ Country:  United States

Verify Your Registration

* Enter the code shown: BWDT\ hfore info CF

Thiz helps Yahoo! prevent automated registrations.

EQ]' Submit This Form Securely ]

@J S & Internet
———
+4 start tion -.... [ untitied - Paint e &R

Slika 12.

13.Sa korakom 12 smo zavrsili sve potrebne obaveze za registraciju.Sada ¢e nam Yahoo
server prikazati potvrdu da smo uspje$no otvorili mail adresu(slika 13).Takode ¢e nam
prikazati nase korisnicko ime,mail adresu,informacije koje trebamo znati u sluc¢aju da
zaboravimo password. Preporucuje se da se ova stranica odStampa.Na kraju je potrebno
kliknuti na dugme ,,Continue to Yahoo! Mail*“ da bismo kreirali nasu pocetnu stranicu.
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A Yahoo! Registration Confirmation - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites  Tools  Help

@Back @ L) @ @ \’_h pSearch “{\\'{Favuntes QMedia @ Bv ,_{_; E \_J :@

Address |@ https:{fedit.yshoo. comfconfigflast? t=az5yjgt4uCoGy 1 uGCIuaE20GEFM L6 LFT 4buG4NoEOREES _cdtopBhEctirF.yUh_pmO. alékiviscatz] Q3RimrO1RKCTIDGkR A, _snyELE % Links **
Y_’ = @vl L”Search Web |'I & =~ Pop-Up Blocker @v % | *WE'EUITIE Tour @ Choose Buttons (= Mail » (2~ Messenger M'Buukmarks ¥

YKHOO,!, MAIL Yahoo! - Help

& Registration Completed: Welcome student_informatika_etf!

© A confirmation message has been sentto the Email raur vahoot [ )
Address you provided. Please read the ernail and follow student_informatika_etf
the instructions to fully activate your account

Wour Yahoo! Mail Address:

We also recormmend that vou print out this page student_informatika_etf@yahoo.com

for future reference

© Iiyou farget your passward you will be asked for Security GQuestion Date of Birth:
the following information Wihat is your all-time favatite sports June 23,
team? 1883
ZIPPostal
Wour Answer: e
Barcelona 71000

© vour Marketing Preferences: Select and customnize the categories of communications you receive about ¥ahoao! Products and
semnices. You can also choose to optout of each. Edit Marketing Preferences

Click here to make Yahoo! Your Home Page L Continue ta Yahoo! Mail |

Copyright © 2008 Yahoo! Inc. All rights reserved. C \P Folicy Terms of Senice
NOTICE: We sollect personal information on this site
To lesrn more about how v Lse your information, se= our Privacy Policy

@ é ® Internet

Slika 13.
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2.SLANJE PORUKA, ATTACHMENT FILE-OVA | PRIMANJE PORUKA

1.Nakon §to smo uspjesno otvorilli mail adresu sada moZemo poceti sa sastavljanjem
mail-ova i njihovim slanjem.Prije svega da bismo usli u prozor za rad sa elektronskom
postom moramo kada udemo na stranicu www.yahoo.com da kliknemo na opciju

“Sign in” oznacenu plavim krugom na slici 1.Poslije toga je potrebno korektno unijeti u
odgovarajuca polja naSe korisnicko ime i password,nakon ¢ega ¢e nam se otvoriti prozor
za rad sa elektronskom postom prikazan na slici 14.Prozor se sastoji iz ¢etri opcije:
Inbox,Draft,Sent i Trash.

U opciji Inbox smjesta se primljena posta.U opciji Sent nalazi se posta koju smo
poslali,dok se u opciji Trash smjesta posta koju sma obrisali iz opcija Inbox 1 Sent.Ako
stvarno zelimo da uklonimo poStu,moramo je obrisati i iz opcije Trash.

A Yahoo! Mail - student_informatika_etf@yahoo.com - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wiew Favorites Tools  Help ,'

" = 0 - i =
- Y 'y n >, B y

e Back </ \ﬂ lg __l\ i Search . Favortes @Medla {‘3 g =1 !_E

Address |2j http: ffus F357. mail.vahoo.comjymjShowFolderfrb=Inboxareset=187=304208.first=1 V| Go  Links *

Y_’ = Zvl ﬂlSearch Web v] @ 5~ Pop-Up Blocker @v %‘ | @WEIEUme Tour Z Choose Buttons [ Mail » (Zi~ Messenger M'Buukmarks ¥
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2.Da bismo poslali postu kliknemo na ikonu ,,Compose*(slika 14).Nakon toga otvorit ¢e
nam se prozor (slika 15) iz koga Saljemo postu.
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Slika 15.

3.Postu saljemo na sljedeci nacin:

a)kursor misa dovedemo do vece bijele povrsine kliknemo lijevim tasterom i otkucamo
tekst poruke koju zelimo da posaljemo.

b)U opciju ,, To* ukucamo mail korisnika kome Saljemo poruku.

¢)U opciju ,,Subject™ mozemo upisati kratko znacenje poruke koju smo poslali,ili to
uopsSte ne moramo uraditi.

d)Nakon toga kliknemo na opciju ,,Send*.

Primjer sastavljanja jedne kratke poruke prikazan je na slici 16.
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Slika 16.
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& Internet

Slika 17.

4.Poruke sa dugim sadrzajem nije pozeljno slati dok smo na internetu,jer tro§imo vrijeme
kucajuci njihov sadrzaj.Zbog toga se koristi opcija ,,Attach files“(slika 16).Ukoliko
zelimo da posaljemo neki tekst,uradimo ga u Word-u,slike u Corelu,sacuvamo te fajlove
u nekom folderu pod nekim imenom pa ih saljemo sljede¢im postupkom:
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a)kliknemo na opciju ,,Attach files“(slika 16).Otvorit ¢e nam se prozor prikazan na
slici 17.

b)kliknemo na opciju ,,browse*“pored polja ,,File 1*.Otvorit ¢e nam se prozor ,,Choose
file* prikazan na

slici 18.

)iz njega treba da izaberemo fajl koji zelimo da poSaljemo,a zatim kliknemo na opciju
,Open.
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Slika 18.

d) isti postupak mozemo ponoviti i za polja ,,File 2*,“File 3%, itd.
e) kliknemo na opciju ,,Attach Files*.
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Slika 19.

Da bismo pro¢itali primljenu poruku treba da uradimo sljedece korake:
a) kliknemo na opciju Inbox
b) na desnoj polovini prozora pojavice nam se sva primljena posta.
c) kliknemo na mail koji Zelimo da proc¢itamo (slika 19).

Kada smo otvorili zeljeni mail mozemo procitati njegov sadrzaj,ko nam je poslao tu
postu,kog datuma i u koliko sati (slika 20).
Ukoliko Zelimo da procitamo postu poslatu preko opcije ,,Attach* trebamo uraditi
sljedece korake:
a) otvoriti opciju Inbox.
b) Na desnom dijelu prozora treba kliknuti na ikonu u obliku spajalice i onda ¢e se
otvoriti fajl koji je poslat opcijom ,,Attach®.

Na kraju da bi izasli iz prozora za rad sa elektronskom postom potrebno je kliknuti na
opciju ,,Sign Out* obiljezenu na slici 21.
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ZADATAK ZA SAMOSTALNO RJESAVANJE

Zadatak treba da rade u paru dva studenta.

OTVARANJE MAIL ADRESE U YAHOO SERVER-U:

Svaki od studenata treba da odradi sljedece korake:

1.Konektovati se na internet i oti¢i na stranicu Www.yahoo.com .

2.0dabiranjem opcije Sign up podnijeti zahtjev za otvaranjem mail adrese.

3.Popuniti formular za registraciju koji ¢e se pojaviti na ekranu(sva polja obiljezena
zvjezdicom se obavezno moraju popuniti).

4.Prilikom popunjavanja formulara za korisnicko ime upisati STUDENTT i opcijom
,,Check Availability of This ID* provjeriti da li postoji jo§ korisnika sa ovim korisnickim
imenom.

5.Ukoliko postoji korisnik sa navedenim korisnickim imenom potrebno je u prozoru
,»Yahoo ID Helper* u polja oznacena sa 1,2,3 upisati rije¢i od kojih bi Zeljeli da nam se
sastoji nase korisnicko ime.

6.Nakon §to nam Yahoo server ponudi korisnicka imena koja su dostupna,potrebno je
izabrati jedno od njih i nastaviti sa registracijom.

7.Unijeti password u odgovarajuce polje i ponovo ga korektno unijeti u polje
ispod(password se mora sastojati od minimalno Sest karaktera).

8.U dijelu formulara ,,If You Forgot Your Password* potrebno je unijeti podatke za koje
¢e nas Yahoo server pitati ukoliko zaboravimo nas password.Te podatke je potrebno
zapamtiti.

9.U dijelu formulara ,,Verify Your Registration potrebno je unijeti u odgovarajuce polje
kod prikazan u zatamnjenom pravougaoniku.

10.U dijelu formulara ,,Terms of service* kliknuti na dugme ,,I Agree,¢ime je
registracija zavrsena.

11.Potvrditi registraciju uno$enjem koda u odgovarajuce polje iz zatamnjenog
pravougaonika.Poslije toga ¢e nas Yahoo server obavjestiti da smo uspjesno izvrSili
otvaranje mail adrese i prikazace nam sve podatke vezane za tu mail adresu.

SLANJE PORUKA ATTACHMENT FILE-OVA | PRIMANJE PORUKA:

Svaki od studenata treba da odradi sljedece korake:

1.Konektovati se na internet i oti¢i na stranicu Www.yahoo.com .

2.0dabiranjem opcije Sign in podnijeti zahtjev za ulazak u prozor za rad sa elektronskom
postom.

3.U odgovarajuca polja unijeti korektno korisnicko ime i password.
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4.Preci na sastavljanje poruke pokretanjem opcije ,,Compose*.

5.Na vecoj bijeloj povrsini ukucati sadrzaj poruke.

6.U opciju ,,Subject* upisati kratko znacenje poruke koja se Salje.

7. U opciju ,,To* ukucati mail korisnika kome se Salje poruka(ukucati mail studenta sa
kojim se radi u paru).

8 Koristec¢i opciju ,,Attach files* zajedno sa porukom poslati neki fajl(napraviti fajl u
programu ,,Paint*).

9.Pritisnuti opciju ,,Send““.Ovim smo zavrs$ili slanje poruke.

10.0ti¢i na opciju ,,Inbox“.

11.Provjeriti da li je stigao mail od drugog studenta.Ukoliko jeste procitati ga 1 provjeriti
da li je uz njega stigao i ,,prikaceni fajl (kliknuti na ikonicu u obliku spajalice ukoliko se
pojavila).

12.Kliknuti na opciju ,,Sign Out“,¢ime smo izasli iz prozora za rad sa elektronskom
postom.

Gotovi seminarski, maturski, maturalni i diplomski radovi iz raznih oblasti,
lektire , puskice, tutorijali, referati - specijalizovan tim za usluge visokokvalitetnog
pisanja, istrazivanja i obradu teksta za kompletan region Balkana.

Posetite nas na sajtovima ispod:

WWW.MATURSKIRADOVI.NET
WWW.SEMINARSKIRAD.ORG
WWW.MATURSKI.NET
WWW.MATURSKI.ORG
WWW.SEMINARSKIRAD.INFO

Dostupni smo Vam 24h 365 dana u godini.

Za gotove verzije rada obratiti se na mail:

maturskiradovi.net@gmail.com

061/ 11-00-105

Seminarski, diplomski, maturski radovi, prevodi na engleski 1 eseji...
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